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Resumen ejecutivo 
 
El Foro Iberoamericano de Economía Plateada, celebrado en Panamá entre el 2 y el 4 de octubre de 
2023, se convirtió en un punto de encuentro crucial para abordar los desafíos y oportunidades de la 
economía plateada. Con un enfoque en la inclusión de las personas mayores en los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible (ODS), la Década del Envejecimiento Saludable (OMS-OPS) y la Convención de los 
Derechos de las Personas Mayores, el foro reunió a expertos, académicos, líderes de políticas públicas y 
representantes de organizaciones internacionales para fomentar la comprensión y colaboración en torno 
a la economía plateada. 
 
Este informe representa un esfuerzo integral para capturar la esencia y las conclusiones del Foro 
distinguiéndose de otros documentos por su enfoque multidimensional y colaborativo en el tema del 
envejecimiento saludable. A diferencia de informes convencionales, este documento no solo recopila 
información y conocimientos, sino que también proporciona una plataforma dinámica para futuras 
iniciativas, adaptándose a los resultados emergentes y destacando la formación de una coalición diversa 
a nivel nacional e internacional. 
 
Para llevar adelante los objetivos, durante tres días de trabajo en la Ciudad de Panamá, el foro se 
estructuró en cinco sesiones temáticas, cada una abordando un aspecto crucial del envejecimiento y la 
economía plateada.  

 
La primera parte del foro se dedicó a desafiar el edadismo y a redefinir la narrativa sobre la longevidad, 
destacando la necesidad de una sociedad intergeneracional. En este marco, se realizó el lanzamiento de 
la campaña “¿Y quién dice que es tarde?”. Esta sesión puso de manifiesto cómo los prejuicios y 
estereotipos relacionados con la edad pueden influir, mayormente de manera negativa en políticas y 
prácticas sociales y económicas. 
 
La segunda sesión se centró en los desafíos y oportunidades de la transición demográfica hacia el 
envejecimiento, analizando la longevidad desde perspectivas profesionales, intersectoriales y de políticas 
públicas. Se destacó la importancia de respuestas colectivas y la integración de la economía plateada en 
este nuevo contexto demográfico, subrayando su potencial para generar inclusión y desarrollo. 
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En la tercera sesión, se exploró el uso de la tecnología y la innovación social en el cuidado de la salud y el 
bienestar de las personas mayores. Se discutió cómo la tecnología puede mejorar la calidad de vida y se 
examinaron soluciones innovadoras para responder a los desafíos del envejecimiento. 
 
La cuarta sesión integró diferentes aspectos de la vida de las personas mayores, presentando la 
economía plateada como un motor de crecimiento económico y discutiendo cómo se puede generar 
inclusión y economías regenerativas. Se abordaron los estereotipos asociados a la edad y al género y sus 
implicaciones en las opciones de inclusión financiera, así como modelos de innovación y 
emprendimiento. 
 
Finalmente, la quinta sesión se enfocó en la construcción de una agenda común para la Economía 
Plateada, con el objetivo de lograr un impacto colectivo. Se exploraron mecanismos efectivos para 
generar consenso sobre la naturaleza del problema y sus soluciones, identificar alianzas multisectoriales 
necesarias y establecer los requisitos esenciales para respaldar la acción colectiva. 
 

Marco Teórico 
Políticas Públicas para el Envejecimiento Activo y la Inclusión de los Adultos Mayores 
 
El envejecimiento de la población representa uno de los desafíos más significativos para las políticas 
públicas en el siglo XXI. Este fenómeno global exige una reevaluación de las estrategias y políticas para 
asegurar que los adultos mayores vivan con dignidad, salud y seguridad. En este contexto, además de las 
tendencias mundiales hacia los enfoques multisectoriales y en línea con estos, el marco teórico de los 4 
desafíos de Shiffman y el concepto de impacto colectivo de John Kania y Mark Kramer ofrecen una base 
sólida para analizar y desarrollar políticas públicas efectivas que respondan a las necesidades de esta 
población, en alineación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) pertinentes. 
 

Multisectorialidad 
 

La multisectorialidad como enfoque estratégico para abordar temas complejos 
 
Cuando se habla de alianzas multisectoriales se hace referencia al desafío de cumplir un objetivo, a 
través de una relación de mutuo beneficio entre los actores involucrados donde cada uno de ellos debe 
tener bien definido sus roles y responsabilidades. El objetivo es claro: colaborar de forma efectiva y 
eficaz en la respuesta a que los adultos mayores vivan con dignidad, salud y seguridad. Este objetivo 
sería el eje central de una estrategia multisectorial.  
 
Una de las cuestiones principales es entender que compartir un objetivo común no lleva implícito 
compartir intereses comunes.   
 
¿Por qué hablamos entonces de multisectorialidad, intersectorialidad, de coaliciones, de alianzas? 
Porque para resolver problemas sociales de esta envergadura, no alcanza con tener una única visión. Los 
problemas no pueden ser resueltos con una sola perspectiva y tampoco pueden ser atendidos con los 
recursos disponibles en forma separada ya que estos, además, son cada vez más escasos. Por eso, 
realizar acuerdos que permitan la colaboración multisectorial e intersectorial puede ser muy útil para 
encontrar soluciones en conjunto para problemas complejos. 
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Objetivos de Desarrollo Sostenible se alcanzan multisectorialmente 
 
Los ODS son “un conjunto de objetivos globales 
para erradicar la pobreza, proteger el planeta y 
asegurar la prosperidad para todos como parte de 
una nueva agenda de desarrollo sostenible” …” 
 
Para alcanzar estas metas, todo el mundo tiene que 
hacer su parte: los gobiernos, el sector privado, la 
sociedad civil”   
 
Cada objetivo se centra en una temática y presenta 
metas e indicadores.  

 
Para alinear específicamente con los objetivos del 
foro, se seleccionaron prioritariamente los 
siguientes Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), cada uno abordando áreas críticas para el desarrollo 
sostenible y la equidad social: 
 
 

-​ ODS 1: Fin de la Pobreza, enfocado en erradicar la pobreza en todas sus formas y 
dimensiones, reconociendo la pobreza como el mayor desafío global y un 
requisito indispensable para el desarrollo sostenible. 
 

-​ ODS 3: Salud y Bienestar, que tiene como meta asegurar una vida saludable y 
promover el bienestar para todos en todas las edades, enfatizando la 
importancia de la salud universal en el desarrollo humano y económico. 
 
 

-​ ODS 4: Educación de Calidad, promoviendo una educación inclusiva y equitativa 
de calidad y oportunidades de aprendizaje a lo largo de toda la vida para todos, 
subrayando el papel fundamental de la educación en el empoderamiento 
personal y el desarrollo sostenible. 
 

-​ ODS 5: Igualdad de Género, buscando garantizar la igualdad de género y 
empoderar a todas las mujeres y niñas, esencial para el avance de todos los 
objetivos de desarrollo sostenible. 
 
 

-​ ODS 8: Trabajo Decente y Crecimiento Económico, dirigido a promover el 
crecimiento económico sostenido, inclusivo y sostenible, el empleo pleno y 
productivo, y el trabajo decente para todos, reconociendo la interdependencia 
entre desarrollo económico y social. 
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-​ ODS 10: Reducción de las Desigualdades, cuyo objetivo es reducir la desigualdad 
dentro de y entre los países y eliminar la discriminación, enfatizando la 
necesidad de políticas inclusivas que aseguren no dejar a nadie atrás. 
 
 

-​ ODS 11: Ciudades y Comunidades Sostenibles, enfocado en hacer que las 
ciudades y comunidades sean inclusivas, seguras, resilientes y sostenibles, 
destacando la importancia de entornos urbanos sostenibles para el bienestar 
humano y el desarrollo 

 
Estos objetivos se seleccionaron por su relevancia directa con las temáticas centrales del foro, 
enfocándose en crear un impacto significativo y medible en estas áreas críticas. De esta forma, los 
Objetivos de Desarrollo Sostenible proporcionan un marco esencial para atender las aspiraciones y 
requerimientos de las personas mayores, asegurando la inclusión y el bienestar de todos ya que  no solo 
intentan mitigar los desafíos asociados al aumento de la esperanza de vida, sino también aprovechar las 
oportunidades que este cambio demográfico presenta para el conjunto de la sociedad. 
 

Objetivos del Foro 
 
Con un enfoque holístico y colaborativo, el foro se propuso alcanzar objetivos que no solo respondieran a 
los desafíos actuales, sino que también prepararan el camino para un futuro sostenible e inclusivo. Los 
objetivos delineados a continuación reflejan un compromiso con la innovación, el intercambio de 
conocimientos y la creación de sinergias entre diferentes generaciones y sectores. Estos son 
fundamentales para impulsar un cambio positivo y duradero en la forma en que las sociedades abordan 
el fenómeno del envejecimiento. 
 
Promoción de la Innovación Social y Tecnológica para una Longevidad Activa, Saludable y Productiva 
 
Este objetivo se centra en la integración de la innovación social y tecnológica en el contexto de la 
longevidad. Se destaca la necesidad de superar la brecha digital y de género en la adopción de 
tecnologías avanzadas, aplicadas especialmente a la salud, el bienestar y la productividad. Además, se 
enfatiza en la necesidad de combatir el edadismo y el viejismo, promoviendo una visión inclusiva que 
valore las contribuciones de todas las edades. 
 
Intercambio de Perspectivas y Soluciones en los Países Iberoamericanos para los Desafíos de la 
Longevidad 
 
Este objetivo se enfoca en el intercambio enriquecedor de experiencias y conocimientos entre los 
sectores público, privado y de la sociedad civil en los países iberoamericanos. Se busca resaltar 
soluciones innovadoras para enfrentar los desafíos del envejecimiento, fomentando la colaboración y el 
aprendizaje mutuo entre los participantes para mejorar la calidad de vida de las personas mayores. 
 
Creación de Ecosistemas Colaborativos e Intergeneracionales para Nuevas Formas de Financiamiento y 
Respuestas Sostenibles 
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Este objetivo impulsa la formación de ecosistemas colaborativos e intergeneracionales que promuevan la 
gestión del conocimiento, el emprendimiento plateado y nuevas modalidades de financiamiento 
público-privado. Se busca desarrollar soluciones sostenibles que mejoren la calidad de vida de las 
personas mayores y aseguren oportunidades para las generaciones futuras, fomentando un modelo de 
cooperación intergeneracional y de innovación. 
 

 

PROMOVER LA INNOVACIÓN SOCIAL Y TECNOLÓGICA PARA UNA LONGEVIDAD 
ACTIVA, SALUDABLE Y PRODUCTIVA 
Fomentar el uso de tecnologías avanzadas y estrategias innovadoras para mejorar la 
calidad de vida en la vejez. 
 

 

INTERCAMBIAR PERSPECTIVAS Y SOLUCIONES EN LOS PAÍSES IBEROAMERICANOS 
PARA ENFRENTAR LOS DESAFÍOS DE LA LONGEVIDAD 
Facilitar la colaboración y el aprendizaje compartido entre países iberoamericanos 
para abordar efectivamente el envejecimiento poblacional. 
 

 

CREAR ECOSISTEMAS COLABORATIVOS E INTERGENERACIONALES PARA NUEVAS 
FORMAS DE FINANCIAMIENTO Y RESPUESTAS SOSTENIBLES 
Desarrollar redes de cooperación intergeneracional y financiamiento innovador para 
respuestas sostenibles al envejecimiento. 
 

Objetivo del informe 
 
Este informe, no solo documenta las discusiones y presentaciones del foro, sino que también actúa como 
un catalizador para el cambio, destacando la importancia del cabildeo y la acción para promover ideas y 
cambios efectivos. Por lo tanto, se enfatiza, entre las recomendaciones, la necesidad de alinear los 
planes de gobierno con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) y se resalta la influencia de la 
empresa privada en las políticas gubernamentales. A través de este documento, se busca fortalecer la 
coalición formada en el evento, demostrando su diversidad y alcance, y sirviendo como un instrumento 
para mostrar el impacto y la relevancia alcanzadas. 
 

Memoria del Foro 
 

Palabras de bienvenida y apertura 
 
La apertura comenzó con un saludo protocolar de Meredith Carley, representante del Ministerio de 
Cultura, quien estableció el tono del evento con un mensaje de bienvenida y enfatizó la importancia de 
la cultura en el contexto del envejecimiento saludable. 
 
A continuación, la Dra. Arletty Pinel, en su calidad de Presidenta del Comité Organizador, ofreció palabras 
de bienvenida, destacando los objetivos y la relevancia del foro. En su discurso, destacó la evolución y el 
esfuerzo continuo en la comprensión y el manejo del envejecimiento, subrayando la necesidad de 
mejorar las oportunidades para todas las edades, incluyendo a los jóvenes y que este evento representa 
una plataforma crucial para el intercambio de ideas sobre la economía plateada. Subrayó que el evento 
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trasciende lo académico, científico o comercial; es un encuentro inclusivo que atiende a necesidades 
humanas fundamentales, sin distinción de edad.  
 
La Directora Ejecutiva de PROPANAMA, Carmen Gisela Vergara, aportó su visión sobre el impacto 
económico y social del envejecimiento. Resaltó el aumento significativo de la población mayor de 60 
años a nivel mundial, haciendo hincapié en su creciente importancia en regiones como América Latina, 
Europa y Asia. Además, destacó la necesidad de integrar a estas personas en el desarrollo económico y 
social, valorando su experiencia como un recurso clave especialmente para impulsar emprendimientos 
juveniles. 
 
Asimismo y en concordancia con Arletty, Carmen identificó el foro como una plataforma esencial para 
explorar cómo la economía plateada puede generar nuevas oportunidades de negocio en áreas clave 
como el turismo, la salud, la educación y el emprendimiento. Manifestó su deseo de que Panamá se 
posicione como un referente en la economía plateada en América Latina y el Caribe, destacando el gran 
potencial del país en este sector. Subrayó la importancia de esta economía como catalizador de empleo, 
inversión y mejora en la calidad de productos y servicios para todas las generaciones. 
 
Por su parte,  Milena Gómez Cedeño, Gerente Educativa y Rectora de ITSE, enfocó su intervención en la 
educación superior y su rol en la formación de profesionales preparados para atender las necesidades de 
una población envejeciente. Enfatizó la importancia de integrar a las personas mayores en el desarrollo 
económico y social, destacando la colaboración intergeneracional y el fomento de la educación y el 
emprendimiento. Resaltó la economía plateada como una oportunidad para impulsar la educación 
superior en ciclos cortos y la capacitación continua en áreas como turismo y tecnología. Se refirió al 
proyecto Hack Girls en Panamá, que busca motivar a jóvenes de zonas desfavorecidas a estudiar carreras 
tecnológicas, integrando a estudiantes de diferentes niveles y personas mayores. Destacó la importancia 
de la alfabetización digital en la era actual y confirmó el compromiso del ITSE con este proyecto.   
 
Pedro Escalona Boyd, Subgerente de Área de Control y Seguimiento de la Caja de Ahorros, abordó la 
perspectiva financiera y de ahorro en relación con la economía plateada. Enfatizó la importancia de la 
bancarización y la educación financiera para todos los segmentos de la población, incluyendo 
especialmente a los adultos mayores. Destacó que los adultos mayores no solo presentan desafíos, sino 
también oportunidades significativas que deben ser abordadas eficazmente. 
 
Pedro mencionó la trayectoria de más de 80 años del banco y su ícono, Sambo, en promover el ahorro 
tanto en niños como en adultos mayores. Resaltó iniciativas específicas como programas de educación 
financiera llevados a cabo con la Caja del Seguro Social y SENADIS, enfocados en adultos mayores, 
incluyendo aquellos a cargo de personas con discapacidad. Subrayó la relevancia de integrar a los adultos 
mayores en la sociedad, permitiéndoles seguir siendo activos y contribuyendo de diversas maneras, 
donde la planificación financiera juega un papel esencial. Anunció que Sambo, con 50 años de historia, 
será parte fundamental de una nueva campaña lanzada en el foro, reafirmando el compromiso de la Caja 
de Ahorros con el ahorro y el apoyo a los adultos mayores. 
 
Por su parte, Verónica Simán, Sub-Directora Regional LACRO de UNFPA, ofreció una perspectiva regional 
sobre el envejecimiento y el desarrollo sostenible. Señaló la importancia del envejecimiento poblacional, 
un tema clave para los estados de la región. Haciendo referencia al Consenso de Montevideo, señaló que 
para 2030, una de cada seis personas tendrá más de 60 años, marcando un cambio demográfico 
significativo. 
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Además, Verónica subrayó que este proceso de envejecimiento no ha sido acompañado de mejoras en la 
calidad de vida de las personas mayores y esto resalta la necesidad de reconocer a este grupo como 
sujetos de derecho y desarrollo. En este contexto, mencionó la persistente discriminación por edad, 
género y discapacidad, lo que lleva a la urgencia de adaptar políticas y servicios para responder a esta 
realidad demográfica, en línea con los Objetivos de Desarrollo Sostenible. 
 
Por otro lado, destacó la importancia de abordar las desigualdades de género y de asegurar servicios de 
salud accesibles y oportunidades de aprendizaje permanente para las personas mayores. En conclusión, 
Verónica reafirmó el compromiso de UNFPA de trabajar en estas áreas, enfocándose en la promoción de 
políticas adecuadas para la población adulta mayor, un paso crucial para responder a los desafíos del 
envejecimiento poblacional. 
 
El acto inaugural concluyó con la intervención de María Inés Castillo, Ministra del Ministerio de 
Desarrollo Social. Su discurso resaltó el compromiso del gobierno con las políticas sociales y de 
desarrollo enfocadas en el bienestar de las personas mayores. Subrayó los cambios rápidos en la 
estructura poblacional de la región, haciendo hincapié en la campaña "Y quién dijo que es tarde", 
lanzada en paralelo al foro, para honrar a las personas mayores. Además, María Inés resaltó iniciativas 
clave como la primera fase del Sistema Nacional de Cuidados en Panamá y el proyecto de ley para su 
creación, enfocándose en la necesidad de adaptarse a las demandas crecientes de la población mayor. 
 
La Ministra destacó la economía plateada como clave para integrar a las personas mayores de 60 años en 
el mercado laboral y la economía, subrayando su valor como consumidores activos y su contribución a 
un estilo de vida saludable. Resaltó la necesidad de promover la interacción social y adaptar las ciudades 
para ellos, además de mejorar el acceso a la tecnología y habilidades digitales para cerrar la brecha 
social. Finalizó reafirmando el compromiso del Ministerio por el bienestar de los adultos mayores, 
instando a esfuerzos conjuntos para asegurarles una vida activa y digna en una sociedad inclusiva y 
respetuosa con el envejecimiento. 
 

Sesiones del Foro 
 

Sesión I: Edadismo y un nuevo enfoque hacia la longevidad 
 
Esta sesión destaca la necesidad de una nueva narrativa sobre la longevidad y cómo el edadismo impacta 
negativamente la salud mental, la calidad de vida y las economías y como se filtra en muchos sectores de 
la sociedad. Para contribuir a erradicarlo y promover una sociedad intergeneracional donde todas las 
edades sean valoradas se lanza la campaña “¿Y quién dice que es tarde?”. 
 

Ponencia: Una nueva narrativa sobre la longevidad en Latinoamérica (virtual)  
Layla Vallias (Brasil) y Miriam De Paoli (Argentina) 
 
Layla Vallias, cofundadora de DATA 8 y coordinadora de proyectos pioneros en estudios de economía 
plateada, abrió la sesión. Su presentación se centró en una nueva narrativa sobre la vejez en América 
Latina, destacando un estudio extenso realizado en 2022 sobre la economía plateada en la región. Layla 
señaló el impacto del envejecimiento en la sociedad, las familias y los negocios, resaltando que desde 
2019 hay más personas mayores de 65 años que niños menores de 5 años. Esto representa un cambio 
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significativo, sugiriendo la necesidad de enfocar las oportunidades hacia los "nuevos maduros". Proyectó 
que en dos generaciones, América Latina tendrá un 36% de su población mayor de 60 años, lo que 
implica un cambio cultural y social considerable. 
 
Miriam De Paoli, periodista y fundadora de una startup enfocada en la menopausia, también contribuyó 
virtualmente. De Paoli enfatizó la importancia de replantear nuestra vida personal, familiar, financiera y 
profesional en el contexto de una mayor longevidad. Subrayó que somos la primera generación 
consciente de vivir más tiempo, lo que requiere una reinvención constante y una adaptación a un 
concepto cambiante de familia debido a tener menos hijos. 
 
Ambas ponentes destacaron que las personas mayores de hoy son muy diferentes de las generaciones 
anteriores. Están más activas y su rol en la sociedad ha cambiado significativamente, a menudo 
motivadas por la necesidad económica y el deseo de permanecer activas. Este cambio de "nicho a 
mainstream" en la economía plateada es crucial, ya que representa la tercera economía más grande del 
mundo. 
 
También se abordó la representatividad y visibilidad de las personas mayores en la sociedad y los 
medios. Se mencionó que, a pesar de su creciente número y poder adquisitivo, las personas mayores a 
menudo se sienten invisibles para las marcas y los medios de comunicación. Este desajuste representa 
tanto un desafío como una oportunidad para las empresas y la sociedad en general. 
 
Estas presentaciones destacaron la necesidad de un cambio en la percepción y el enfoque hacia las 
personas mayores, reconociéndolas como un grupo demográfico activo y valioso. Esto implica adaptar 
las estrategias de mercado, las políticas públicas y la comunicación social para reflejar mejor las 
realidades y necesidades de una población en envejecimiento. 
 
La presentación de la Dra. Arletty Pinel abordó con profundidad el tema del edadismo en una sociedad 
diversa y en constante evolución. Reconocida por su amplia experiencia en salud global y su enfoque 
innovador en la tecnología para fortalecer los sistemas de salud, Arletty destacó la complejidad y 
diversidad del proceso de envejecimiento, enfatizando que no todas las personas envejecen de la misma 
manera ni con las mismas oportunidades y respeto. Esta realidad, marcada por un mundo cada vez más 
diverso y de cambios rápidos, plantea desafíos únicos que requieren una atención especial. 
 
En su análisis, Arletty definió el edadismo como una amalgama de estereotipos, prejuicios y 
discriminación basados en la edad, resaltando sus efectos perjudiciales en la salud física, mental y 
emocional, así como en el bienestar y la calidad de vida de las personas mayores. Este fenómeno 
conduce a un mayor aislamiento social, incremento de la pobreza, inseguridad económica y un riesgo 
elevado de sufrir violencia y abuso. Subrayó que el edadismo y el viejismo no solo afectan negativamente 
a los individuos, sino que también interfieren en la capacidad de la sociedad para ver las oportunidades y 
soluciones que el envejecimiento puede ofrecer. 
 
Siguiendo las recomendaciones de la Organización Mundial de la Salud, Arletty abogó por la lucha contra 
el edadismo a través de la inversión en estrategias basadas en evidencia científica, la mejora de los datos 
e investigaciones para comprender mejor este fenómeno y la creación de un movimiento que cambie el 
discurso sobre la edad y el envejecimiento. Esta última recomendación se materializa en la campaña "Y 
quién dice que es tarde", que busca sensibilizar, educar y transformar las mentalidades y percepciones 
sobre el envejecimiento, promoviendo una respuesta unificada en Latinoamérica y el Caribe. 
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Arletty concluyó su presentación destacando la importancia de unir esfuerzos para construir una 
sociedad inclusiva que valore y respete todas las generaciones. La campaña "Y quién dice que es tarde" 
es un paso crucial en este sentido, invitando a ser parte del cambio y a contribuir a una visión más 
positiva y enriquecedora del envejecimiento.  
 
El lanzamiento de la campaña "¿Y quién dice que es tarde?" incluyó su presentación en Brasil y la 
revelación del tema musical asociado en Panamá. 
 

En resumen, mientras que Layla Vallias y Miriam De Paoli se centraron más en los 
aspectos de mercado y oportunidades económicas relacionadas con el envejecimiento, 
Arletty Pinel abordó el tema desde una perspectiva más social y de salud, enfatizando la 
lucha contra el edadismo y la necesidad de un cambio en la percepción social de la vejez. 
Ambas presentaciones, sin embargo, coinciden en la importancia de redefinir la vejez y 
promover una sociedad más inclusiva y respetuosa con todas las edades. 

 

Sesión II: Definiendo la nueva realidad 
 
Esta sesión presenta los retos y las oportunidades que surgen en la transición demográfica hacia el 
envejecimiento. La longevidad se analiza desde una perspectiva multiprofesional, intersectorial, de 
políticas públicas y respuestas colectivas. Se presenta la economía plateada dentro del contexto de esta 
nueva realidad. 
 

La transición demográfica y sus implicaciones en la salud y el desarrollo en Latinoamérica y el Caribe: un 
panorama regional  
 
Este panel fue moderado por Maria-Noel Vaeza, Directora Regional de ONU Mujeres para las Américas y 
el Caribe. Esta sesión introductoria presentó un conjunto de ponencias enfocadas en analizar la 
transición demográfica en la región y sus múltiples impactos. Entre los temas abordados, comenzó 
Enrique Vega, representando a la OPS/OMS desde Washington quien contribuyó con una exposición 
virtual sobre la Década del Envejecimiento Saludable en las Américas, Sabrina Juran del UNFPA ofreció 
una visión general sobre la transición demográfica y sus consecuencias. De forma virtual, Sandra 
Huenchuan de la CEPAL profundizó en la relación entre envejecimiento, derechos humanos y políticas 
públicas. Desde una perspectiva económica, Masato Okumura del BID Lab, también virtualmente, 
discutió el papel de la economía plateada como mecanismo de inclusión y desarrollo. Complementando 
estas visiones, Diego Bernardini aportó reflexiones sobre la nueva longevidad y los cambios culturales y 
paradigmáticos que esta implica. Este conjunto de ponencias estableció el marco para una discusión 
amplia y multidimensional sobre cómo la transición demográfica está redefiniendo el tejido social, 
económico y de salud en Latinoamérica y el Caribe. 
 

La Década del Envejecimiento Saludable en las Américas (virtual)  

Enrique Vega, Jefe, Unidad Curso de Vida Saludable, OPS/OMS 
 
Enrique Vega, jefe de la unidad de curso de vida saludable de la OPS/OMS, inició su intervención 
destacando el papel pionero de la región en abordar el envejecimiento y la salud, siendo la primera en 
adoptar una resolución sobre estos temas y desarrollar un plan regional. Resaltó la aprobación de la 
Década del Envejecimiento Saludable 2020-2030 por la Asamblea Mundial de la Salud y la Asamblea 
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General de Naciones Unidas, marcando un hito en el compromiso global y regional con el bienestar de 
las personas mayores. La década se centra en cuatro áreas estratégicas, incluyendo la lucha contra la 
discriminación por edad y el desarrollo de entornos que promuevan la participación activa de las 
personas mayores. 
 
Enrique subrayó la importancia de transformar los sistemas de salud para responder mejor a las 
necesidades de las personas mayores, destacando la prevención de la dependencia y el desarrollo de 
sistemas de cuidados a largo plazo. Mencionó el notable crecimiento de las ciudades y comunidades 
amigables con los mayores, especialmente en América Latina, como evidencia del progreso hacia estos 
objetivos. Además, destacó la necesidad de abordar la brecha en la esperanza de vida saludable, 
particularmente entre mujeres, quienes viven más tiempo, pero con mayor nivel de discapacidad y 
dependencia. 
 
La discusión también abordó la economía plateada y el papel de las personas mayores no solo como 
beneficiarios, sino como actores activos en la economía. La implementación de la década ya está en 
marcha, con países desarrollando planes nacionales y preparándose para el primer informe de progreso. 
Este movimiento hacia una mayor inclusión y reconocimiento de las personas mayores se ve 
complementado por esfuerzos para desarrollar sistemas integrales de cuidado, destacados por la última 
conferencia Regional de la mujer. Estos sistemas no solo buscan crear empleo decente sino también 
facilitar la participación laboral femenina, crucial para la autonomía económica de las mujeres en 
América Latina, especialmente en el contexto post-pandemia que ha visto una disminución en la 
participación laboral femenina. 
 

Envejecimiento, derechos humanos y políticas públicas  

Sandra Huenchuan, Especialista en temas de envejecimiento, CEPAL 
 
Sandra destacó que Panamá fue pionero en abordar la 
situación de las personas mayores, a través del 
desarrollo de un diagnóstico nacional, la elaboración 
de políticas y planes incluso antes de la Convención 
Interamericana sobre la Protección de los Derechos 
Humanos de las Personas Mayores en 2015, lo que 
refleja una trayectoria innovadora en iniciativas 
dirigidas a las personas mayores. 
 
Sandra se enfocó en el envejecimiento, los derechos 
humanos y las políticas públicas, ofreciendo una visión 
sobre el cambio demográfico, los sistemas de 

protección social y la situación de las personas mayores, elementos fundamentales para impulsar una 
economía plateada. Mencionó que está trabajando con diez países en la sede regional de la CEPAL en 
México, incluyendo Panamá, destacando que el proceso de envejecimiento varía significativamente 
dentro de la subregión, así como entre diferentes localidades y grupos dentro de un mismo país. 
 
Resaltó la importancia de no generalizar el proceso de envejecimiento, ya que existen diferencias 
significativas, por ejemplo, entre la población indígena y el promedio nacional en Panamá. Estas 
diferencias subrayan la necesidad de abordar el envejecimiento desde una perspectiva más localizada y 
diferenciada, considerando las variaciones entre provincias y el nivel local. 
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Además, Sandra abordó el impacto del envejecimiento en varios aspectos de la sociedad, como la fuerza 
laboral y la estructura de los hogares, señalando un aumento en los hogares multigeneracionales. 
También discutió las brechas en la protección social, destacando las desigualdades en el acceso a 
pensiones y beneficios, especialmente entre los más pobres y en áreas rurales, así como las diferencias 
de género en la recepción de pensiones. Subrayó también la importancia de las inversiones en 
protección social y pensiones no contributivas para reducir la desigualdad y mejorar el ejercicio de los 
derechos económicos, sociales y culturales de las personas mayores y mencionó que el desafío en el 
ámbito de los derechos humanos es cerrar estas brechas de protección social, reconociendo las 
necesidades particulares de ciertos grupos dentro de la población mayor, como las mujeres, las personas 
rurales, indígenas y con discapacidad. Concluyó que el envejecimiento debe verse no como un proceso 
homogéneo, sino uno que requiere un enfoque diferenciado para abordar efectivamente las necesidades 
y derechos de las personas mayores, lo cual es crucial para el desarrollo de una economía plateada 
inclusiva. 
 

La transición demográfica y sus implicaciones en Latinoamérica y el Caribe 

Sabrina Juran, Asesora Técnica Regional en Población y Desarrollo, UNFPA 
 Sabrina destacó la importancia de abordar la 
temática de la transición demográfica desde una 
perspectiva agregada, complementando así los 
detalles proporcionados por su colega de la 
CEPAL. Subrayó cómo las tendencias 
demográficas, incluyendo el envejecimiento 
poblacional, los cambios en las estructuras 
familiares y la migración, reflejan 
transformaciones sociales profundas que 
impactan directamente en la reducción de la 
pobreza, la desigualdad, el papel de la mujer, la 
educación, la protección del medio ambiente y el 

desarrollo sostenible. 
 
Sabrina explicó que América Latina enfrenta el desafío de adaptarse al final del bono demográfico y al 
rápido envejecimiento de su población, lo que exige respuestas políticas enfocadas en la salud y el 
cuidado. Describió el proceso de transición demográfica caracterizado por la disminución de la 
mortalidad seguida por una caída en la fecundidad, lo que ha llevado a un aumento en la esperanza de 
vida y una reducción en la tasa de crecimiento poblacional. Este fenómeno da lugar al envejecimiento 
poblacional y señala el fin del bono demográfico, presentando desafíos significativos para la región. 
 
Resaltó la heterogeneidad demográfica de América Latina, con países en diferentes etapas de 
envejecimiento y variaciones incluso a nivel subnacional. Esta diversidad refleja y resulta de las 
desigualdades entre diferentes sectores de la población y también de factores que influyen en la 
transición demográfica, como la fecundidad, el envejecimiento y la movilidad humana, y cómo estos 
elementos interactúan para configurar la estructura poblacional de la región. 
 
Enfocándose en las políticas clave para enfrentar estos cambios, Sabrina mencionó la oportunidad de 
incrementar la productividad y la participación laboral, especialmente entre las mujeres, como 
estrategias para aprovechar y extender el bono demográfico. Subrayó la importancia de la adaptabilidad 
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demográfica para el desarrollo social y económico, enfatizando el apoyo a los países para comprender y 
gestionar las dinámicas poblacionales.  Concluyó su presentación destacando la adaptabilidad 
demográfica como esencial para el desarrollo. 
 

La economía plateada como instrumento de inclusión y desarrollo (virtual)  

Masato Okumura BID, Especialista Senior, BID Lab  
 
Masato Okumura, representante del Banco 
Interamericano de Desarrollo (BID), destacó el 
compromiso del BID con el desarrollo de la 
economía plateada desde 2019. Subrayó la 
importancia de este tema para la región, dada 
la rápida transición demográfica hacia el 
envejecimiento, que presenta tanto desafíos 
como oportunidades. Masato señaló que 
actualmente uno de cada ocho individuos en la 
región tiene más de 60 años, una proporción 
que se duplicará en los próximos 30 años, lo 

que requiere preparación y adaptación inmediatas. 
 
Abordó los retos asociados al envejecimiento, como el aumento de los gastos en pensiones y salud, que 
actualmente representan el 12% del PIB en América Latina y el Caribe y podrían alcanzar casi el 20% en 
tres décadas sin reformas significativas, sumado a esto, hoy 8 millones de personas necesitan cuidados y 
en 2050 serán unos 23 millones de personas. Inspirándose en la experiencia de Japón, Makato señaló la 
necesidad de reformas e innovaciones para aliviar la carga fiscal de los gobiernos. Destacó la 
oportunidad de formalizar y certificar la industria de cuidados, lo que podría generar millones de 
empleos formales y mejorar la productividad. 
 
Como ejemplo concreto de acción, mencionó a AnaCare de México, una plataforma que conecta a 
cuidadores certificados con familias que necesitan servicios de cuidado, demostrando el potencial de las 
innovaciones del sector privado para fortalecer el sistema de cuidados y aliviar la carga sobre el sector 
público. 
 
Okumura también resaltó la importancia de aprovechar el potencial de las personas mayores, quienes 
pueden seguir siendo activas y contribuir significativamente a la sociedad. Compartió la historia 
inspiradora de una ciudadana japonesa que, después de jubilarse, aprendió programación y desarrolló 
un videojuego, demostrando que la edad no es una barrera para la creatividad y la participación en la 
economía digital. 
 
El BID está promoviendo proyectos en Perú y Argentina para fomentar la capacitación digital de las 
personas mayores, colaborando con grandes empresas tecnológicas para llenar la brecha de talento 
digital. Finalizó destacando la necesidad de una colaboración integral entre el sector público, el sector 
privado, los emprendimientos y la sociedad civil para abordar los desafíos y oportunidades del 
envejecimiento. 
 

Nueva longevidad, nueva cultura, nuevo paradigma (grabada) 

Diego Bernardini, Profesor, médico, autor (Argentina) 
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Diego Bernardini compartió sus reflexiones 

sobre la economía plateada, o como prefiere 

llamarla, la “economía de la longevidad”. Diego 

planteó su preocupación por lo que considera 

una romantización del envejecimiento, una 

tendencia que, a su juicio, carece de análisis 

crítico y objetividad, especialmente en el 

contexto latinoamericano. Citando al poeta 

Fernando Pessoa, reflexionó sobre cómo los 

principios del romanticismo pueden ser 

invocados de manera superficial para abordar temas complejos como la longevidad. 

Diego criticó la idealización de la vejez que se promueve a través de imágenes y mensajes que no reflejan 

la realidad de América Latina, una región marcada por la desigualdad, la urbanización y una protección 

social fragmentada. Contrastó este ideal con la realidad de una población envejecida que enfrenta 

desafíos significativos, como la necesidad de ingresos a través de pensiones y la falta de servicios 

adecuados para el cuidado de los mayores. 

Destacó la urgencia de abordar el rápido proceso de transición demográfica en la región, que verá 

duplicarse su población mayor de 60 años en las próximas dos décadas. Subrayó la importancia de 

encontrar soluciones adaptadas al contexto latinoamericano, lejos de los modelos de protección social 

de la Unión Europea o los patrones de envejecimiento de los baby boomers norteamericanos. 

Diego también cuestionó la narrativa del emprendimiento senior como una panacea, señalando que, en 

muchos casos, se convierte en un acto de supervivencia más que en una elección. Instó a los 

participantes del foro a buscar soluciones intersectoriales que involucren al sector privado, público y a la 

sociedad civil, adaptadas a la realidad de una región diversa y desigual. 

Finalmente, expresó su deseo de que el foro sirva como un espacio para el desarrollo de ideas críticas y 

análisis profundos que conduzcan a soluciones concretas para los desafíos de la longevidad en 

Iberoamérica. Finalizó su intervención con un llamado a la acción, enfatizando la necesidad de abordar el 

tema de la longevidad con un enfoque crítico y constructivo, adecuado a las particularidades de la 

región.  

En foco 

María Noel Vaeza, moderadora 
 
María Noel Vaeza, resumió y reflexionó críticamente sobre los puntos discutidos por los oradores, 

destacando la rapidez con la que está ocurriendo el envejecimiento poblacional en la región, impulsado 

no solo por la disminución de la fecundidad sino también por mejoras en la calidad de vida. Subrayó 

cómo este fenómeno está conduciendo a desafíos económicos y sociales significativos, incluyendo el 

aumento del gasto en pensiones y salud, que pronto representará un porcentaje aún mayor del producto 

bruto interno, planteando las siguientes preguntas:  

-​ ¿Cómo se generarán los recursos necesarios para financiar las 

necesidades de una población envejecida? 
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-​ ¿Cómo abordar las persistentemente altas tasas de desigualdad que 

caracterizan a la región? 

María Noel celebró la iniciativa de proyectos que buscan reintegrar a los adultos mayores en la economía 

a través de la tecnología y la capacitación, reiterando la importancia de crear sistemas integrales de 

cuidados. Hizo mención especial a la propuesta legislativa presentada por la ministra de asuntos sociales 

de Panamá, María Inés Castillo, para establecer un sistema de cuidados en el país, destacando la 

urgencia de esta medida ante las proyecciones que indican que para el 2050, casi el 30% de la población 

panameña será adulta mayor. 

Para finalizar, María Noel enfatizó la necesidad de incluir a las mujeres adultas mayores en las 

discusiones y soluciones propuestas, dado que viven más tiempo pero enfrentan mayores desafíos, 

incluyendo el acceso limitado a pensiones decentes. La inclusión de la mujer en el mercado laboral fue 

presentada como una solución clave a estos problemas. 

 
Este panel ofreció una visión comprensiva del panorama regional en relación con la 
economía plateada, destacando la importancia de abordar este tema desde múltiples 
perspectivas. Se identificaron cuatro ángulos esenciales para entender y comenzar a 
desarrollar estrategias efectivas en torno a la economía plateada:  
-​ la salud,  
-​el desarrollo 
-​ los derechos humanos 
-​ las finanzas 
 Estos elementos son fundamentales para integrar las necesidades y potencialidades de 
las personas mayores dentro de los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), 
asegurando que no sean dejadas atrás en la agenda de desarrollo. 

 
 

Los retos y oportunidades para integrar el envejecimiento en los Objetivos de Desarrollo Sostenible: el 
caso Panamá 
 
Este segmento, moderado por Alexis Rodríguez Mojica, economista de la UNRCO, se enfocó en abordar 
cómo Panamá puede responder a los desafíos del envejecimiento poblacional a través de los lentes de 
los ODS, ofreciendo una visión integral y multidisciplinaria sobre el tema. 
 
La discusión se inició con una presentación de Gumercindo Lorenzo, del INEC, quien compartió valiosos 
datos del Censo 2023, revelando aspectos críticos del envejecimiento en Panamá. Esta información sirvió 
como punto de partida para entender la magnitud del envejecimiento poblacional y sus implicaciones 
socioeconómicas. 
 
Irasema de Ahumada del MIDES y Diana Varela del MINSA, discutieron en modo de conversatorio, 
estrategias enfocadas en erradicar la pobreza en la vejez (ODS1) y promover un envejecimiento 
saludable (ODS3). Este diálogo resaltó la importancia de garantizar una protección social inclusiva y el 
acceso universal a servicios de salud y atención para los adultos mayores. 
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Gladys Miller Ramírez, del CEFA, ofreció una perspectiva crítica sobre el rol de las mujeres mayores 
dentro del contexto del feminismo y el envejecimiento, subrayando la necesidad de abordar estas 
cuestiones desde una perspectiva de género para alcanzar una sociedad más igualitaria (ODS5). 
 
El conversatorio sobre respuestas locales y colectivas exploró cómo las iniciativas comunitarias y 
tecnológicas pueden contribuir a la construcción de ciudades y comunidades inclusivas (ODS11), 
promover el aprendizaje permanente (ODS4), asegurar trabajo decente para personas de todas las 
edades (ODS8) y combatir las desigualdades (ODS10). En este sentido, Gloria Osorio de la Junta Comunal 
de Betania, Luis Rivera, estudiante de la UTP y Candy Chen de E-Silver, compartieron experiencias y 
propuestas que destacan el papel crucial de la comunidad y la innovación en mejorar la calidad de vida 
de las personas mayores. 
 

Presentación: ¿Qué nos dice el Censo 2023 sobre el envejecimiento en Panamá?  

Magister Gumercindo Lorenzo, Jefe del Departamento de Demografía del Instituto Nacional de 
Estadística y Censo (INEC) 
 
Gumercindo Lorenzo, del Instituto Nacional de Estadística y Censo (INEC), presentó datos clave del Censo 
2023, destacando el crecimiento exponencial de la población adulta mayor en Panamá. Este aumento 
sostenido de personas mayores de 60 años, junto con una disminución de la población menor de 15 
años, refleja un cambio significativo en la estructura demográfica del país, evidenciando la transición 
hacia una sociedad con una mayor proporción de adultos mayores. 
 
Los datos presentados por Lorenzo revelaron aspectos importantes sobre la población adulta mayor en 
Panamá, como la distribución geográfica, condiciones de vivienda, acceso a servicios básicos y 
tecnología, cobertura de seguridad social y prevalencia de discapacidad. Estos indicadores son cruciales 
para diseñar políticas y programas que respondan efectivamente a las necesidades de los adultos 
mayores, promoviendo su inclusión y bienestar en la sociedad. 
 
 
Esta sesión del foro resaltó la urgencia de abordar el envejecimiento desde una perspectiva integral y 
colaborativa, integrando este fenómeno en la agenda de desarrollo sostenible de Panamá. La necesidad 
de políticas públicas inclusivas, el empoderamiento de las personas mayores y la activación de soluciones 
innovadoras emergieron como elementos clave para enfrentar los retos del envejecimiento y aprovechar 
las oportunidades que este ofrece para el desarrollo sostenible del país. 
 

Conversatorio: Políticas públicas (ODS1: Acabar con la pobreza en la vejez y garantizar la protección social para 
todos, ODS3: Permitir un envejecimiento saludable, bienestar y acceso a servicios de salud y atención) 
 

-​ Irasema de Ahumada, Coordinadora Nacional Adulto Mayor, Ministerio de Desarrollo Social 
(MIDES) 

-​ Diana Varela, Jefa Nacional de la Sección del Adulto Mayor del Ministerio de Salud (MINSA)  
 
Irasema de Ahumada, del Ministerio de Desarrollo Social (MIDES), y Diana Varela, del Ministerio de Salud 
(MINSA), compartieron sus perspectivas y experiencias en la implementación de políticas dirigidas a 
mejorar la calidad de vida de los adultos mayores en Panamá. 
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Irasema de Ahumada destacó el trabajo realizado por el MIDES en la actualización de normativas 
jurídicas y en la respuesta a la pandemia, subrayando la importancia de la colaboración interinstitucional 
para ofrecer una atención eficiente y respetuosa a los adultos mayores. Resaltó cómo la pandemia sirvió 
para fortalecer la relación entre el MIDES y los centros de atención de larga estancia, mejorando la 
coordinación y la calidad del cuidado ofrecido. Además, mencionó el esfuerzo continuo en la educación 
de cuidadores, enfatizando la importancia de los derechos humanos y la dignidad en el cuidado de los 
mayores. 
 
Por su parte, Diana Varela, del MINSA, compartió logros significativos en la atención a la salud de los 
adultos mayores, como la implementación de la estrategia Heart para la prevención de enfermedades 
cardiovasculares. Destacó cómo Panamá se ha convertido en un referente en la región por su enfoque en 
la atención primaria y la prevención de enfermedades crónicas. Varela también señaló la importancia de 
la participación social de los adultos mayores en la planificación y ejecución de proyectos de salud, así 
como el trabajo interinstitucional para promover un envejecimiento saludable. 
 
Ambas ponentes enfatizaron la necesidad de escuchar y respetar las voces de los adultos mayores en la 
formulación de políticas públicas, asegurando que sus derechos y necesidades sean prioritarios. La 
colaboración entre diferentes niveles de gobierno y la sociedad civil fue resaltada como clave para 
avanzar hacia un envejecimiento saludable y digno en Panamá. 
 
Este conversatorio reflejó el compromiso de Panamá con el bienestar de sus ciudadanos mayores, 
mostrando avances significativos y reconociendo los retos pendientes. La discusión subrayó la 
importancia de políticas inclusivas y adaptadas a las realidades locales, así como la necesidad de un 
enfoque integral que abarque desde la salud hasta la inclusión social, para garantizar que los adultos 
mayores no solo vivan más, sino que vivan mejor. 
 
 

Presentación: Mujeres mayores, feminismo y personas mayores 

Gladys Miller Ramírez, Presidenta, Centro de Estudios y Capacitación Familiar (CEFA) 
 

 Gladys Miller, una reconocida activista del 
Centro de Estudios de Capacitación Familiar, 
compartió su amplia experiencia y 
perspectiva sobre el feminismo y las mujeres 
mayores, destacando la importancia de 
integrar la mirada de las mujeres en el 
debate sobre la economía plateada y el 
envejecimiento. Gladys, quien ha dedicado 
gran parte de su vida a la defensa de los 
derechos de las mujeres desde una 
perspectiva feminista, enfatizó cómo el 

feminismo ha contribuido significativamente al desarrollo, reivindicación y participación de las mujeres 
en la sociedad y en el ámbito global. 
 
Gladys introdujo el concepto de gerontofeminismo, un movimiento dentro del feminismo mundial que 
busca asegurar que las mujeres mayores también puedan aprovechar las oportunidades de igualdad y 
justicia. Gladys argumentó que cualquier discusión sobre políticas públicas, empleo o bienestar debe 
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reconocer explícitamente las desventajas históricas que enfrentan las mujeres debido a la 
discriminación. Resaltó cómo el feminismo en América Latina ha logrado avances significativos en la 
lucha por los derechos de las mujeres sin recurrir a la confrontación, sino a través de la promoción de la 
igualdad y el respeto. 
 
Gladys también señaló la importancia de considerar las especificidades de las mujeres mayores en todas 
las iniciativas relacionadas con el envejecimiento, incluida la economía plateada. Subrayó que ser una 
mujer mayor implica enfrentar desventajas acumuladas a lo largo de la vida, que se hacen más evidentes 
y críticas en la vejez. Por ello, llamó la atención sobre la necesidad de adaptar y desarrollar propuestas 
que no dejen atrás a las mujeres, teniendo en cuenta sus condiciones específicas y promoviendo su 
participación activa en la sociedad. 
 
Además, Gladys compartió información sobre iniciativas como el diplomado en Derechos Humanos de 
las Mujeres Mayores, que busca sensibilizar y educar a personas de todas las edades sobre las realidades 
y desafíos específicos que enfrentan las mujeres mayores. Este programa ha atraído a una audiencia 
diversa, incluidos jóvenes menores de 30 años, lo que demuestra un interés creciente en comprender y 
abordar las cuestiones de género y envejecimiento desde una perspectiva inclusiva y empática. 
 
En resumen, la intervención de Gladys Miller resaltó la importancia de integrar la perspectiva de género 
y el feminismo en el abordaje del envejecimiento y la economía plateada. Su llamado a reconocer y 
valorar las experiencias y necesidades de las mujeres mayores es un recordatorio crucial de que el 
progreso hacia una sociedad más justa y equitativa requiere un compromiso continuo con la inclusión y 
el respeto por la diversidad de experiencias a lo largo de todas las etapas de la vida. 
 
Conversatorio: Respuestas locales y colectivas (ODS5: Garantizar la igualdad de género, ODS11: Construir ciudades 
y comunidades inclusivas y accesibles en la vida adulta, ODS4: Promover el aprendizaje permanente, ODS8: 
Promover el trabajo decente para personas de todas las edades, ODS10: Reducir las desigualdades y acabar con la 
discriminación)  
 

-​ Gloria Osorio, Junta Comunal de Betania  
-​ Luis Rivera, estudiante UTP 
-​ Candy Chen, E-Silver 

 
Gloria Osorio, representando a la Junta Comunal de Betania, resaltó la importancia de la organización 
comunitaria y el papel del gobierno local en apoyar a los adultos mayores. Betania, con una población 
mayoritariamente adulta, ha implementado políticas orientadas a mejorar su bienestar y participación 
activa, demostrando el valor de la colaboración comunitaria y gubernamental en el apoyo a esta 
población. 
 
Candy Chen, de E-Silver, compartió su visión sobre la necesidad de soluciones adaptadas para la 
población intergeneracional, destacando la desconexión entre jóvenes y adultos mayores en cuanto a 
tecnología y cuidado y subrayando que E-Silver busca desarrollar soluciones digitales que empoderen a 
los adultos mayores, permitiéndoles acceder a servicios esenciales de manera autónoma. 
 
Luis Rivera, estudiante de la Universidad Tecnológica de Panamá, compartió su experiencia enseñando 
tecnología a adultos mayores, desmitificando la creencia de que no pueden aprender a usarla. A través 
de ejemplos concretos, Rivera demostró que, con el estímulo adecuado y una base de conocimiento 
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inicial, los adultos mayores son capaces de adaptarse y beneficiarse de las herramientas tecnológicas, 
mejorando así su calidad de vida y autonomía. 
 
Este segmento del foro ilustró la importancia de abordar el envejecimiento desde múltiples perspectivas, 
incluyendo la lucha contra la violencia de género, el empoderamiento a través de la tecnología, y la 
participación comunitaria y gubernamental. Se visualizó la necesidad de políticas y soluciones inclusivas 
que consideren las especificidades de género, la importancia de la educación tecnológica y el valor de la 
organización comunitaria para asegurar el bienestar y la inclusión de los adultos mayores en la sociedad. 
 

En foco 

 
Este espacio ha evidenciado la imperiosa necesidad de una estrategia integrada y 
colaborativa que considere el envejecimiento como un fenómeno transversal a la agenda 
de desarrollo sostenible de Panamá. Se hace imprescindible el desarrollo de políticas 
públicas inclusivas, la promoción de la participación activa de las personas mayores en la 
sociedad, y la implementación de soluciones innovadoras que aborden de manera 
efectiva los desafíos del envejecimiento. Solo a través de un compromiso colectivo y la 
colaboración entre diferentes niveles de gobierno, la sociedad civil y el sector privado, 
Panamá podrá avanzar hacia un envejecimiento saludable y digno, garantizando que los 
adultos mayores no solo vivan más, sino que vivan mejor. 

 

Sesión III: El ecosistema de la salud y el bienestar: entre la autonomía y la fragilidad 
 
Esta sección nos lleva a reflexionar sobre el uso de la tecnología y la innovación social para responder a 
los desafíos que acompañan la longevidad desde la perspectiva de los sistemas de salud hasta el uso 
cotidiano para la promoción de la salud, la prevención y el control de las enfermedades a través del 
autocuidado. 
 

La innovación social y tecnológica para crear ecosistemas de atención y bienestar 
Moderadora: Fanny Wong, Presidenta, Fundación Levántate y Anda (Panamá) 
 
El espacio "La innovación social y tecnológica para crear ecosistemas de atención y bienestar", moderado 
por Fanny Wong, Presidenta de la Fundación Levántate y Anda en Panamá, dio luz sobre cómo el 
envejecimiento de la población se presenta como uno de los mayores desafíos sociales y económicos a 
nivel global y la innovación social y tecnológica emerge como una herramienta clave para abordar esta 
realidad de manera efectiva y sostenible. A través de una serie de ponencias virtuales, expertos 
internacionales como Pablo Gómez, presidente del Clúster de Soluciones Innovadoras para la Vida 
Independiente (SIVI) en España, Ana Isabel Sánchez Iglesias, Jefa de Servicio de Emprendimiento y 
Fondos Europeos de la Diputación de Zamora, y Marta Pastor, Presidenta de Bizkaisida- Comisión 
Ciudadana Antisida de Bizkaia, comparten sus experiencias y modelos innovadores en el desarrollo de 
soluciones tecnológicas y sociales. Estas iniciativas están diseñadas para promover la vida independiente, 
mejorar la calidad de atención a los mayores en sus hogares, y ofrecer respuestas adaptadas a las 
necesidades de poblaciones vulnerables que envejecen bajo circunstancias diversas. Estas ponencias no 
solo tienen el objetivo de mostrar estas innovaciones, sino también de inspirar la adopción y adaptación 
de estas soluciones en diferentes contextos para enfrentar los retos del envejecimiento con una visión de 
futuro, inclusión y bienestar. 
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Fanny Wong hizo hincapié en la necesidad de 

considerar todas las formas de discapacidad y 

vulnerabilidad al diseñar políticas públicas y 

soluciones innovadoras. Su testimonio personal 

como persona con discapacidad subrayó la 

importancia de la accesibilidad, la no 

discriminación y la equiparación de oportunidades 

para todos, independientemente de su condición 

física, edad o cualquier otra característica. Fanny 

instó a la acción colectiva y a la responsabilidad gubernamental para asegurar el cumplimiento de las 

leyes y normativas que promueven la inclusión y el bienestar de todas las personas. 

Ponencia: Asistente Silver: un nuevo modelo de atención de mayores en casa (virtual) 
Ana Isabel Sánchez Iglesias, Jefa de Servicio de Emprendimiento y Fondos Europeos, Diputación de Zamora 
(España) 
 
Ana Isabel Sánchez Iglesias introdujo el proyecto "Asistente Silver", un modelo pionero en Europa 
desarrollado en la provincia de Zamora, España, que combina el desarrollo demográfico y económico con 
el envejecimiento de la población. Este proyecto, que comenzó en 2011, ha transformado a Zamora en 
un laboratorio de economía plateada, destacando la experiencia como un ejemplo de innovación rural 
en la atención a mayores. 
 

El proyecto "Asistente Silver" se basa en dos pilares 
fundamentales: la implementación de tecnología en 
los hogares de los mayores para permitirles vivir en su 
entorno natural con calidad de vida y la creación del 
perfil profesional del “cuidador Silver”, que acompaña 
esta tecnología con un toque humano y personalizado. 
Este enfoque no solo fomenta la autonomía y el 
bienestar de los mayores sino que también contribuye 
al desarrollo sostenible de la comunidad, integrando 
otros sectores económicos como el comercio y el 

turismo. 
 
La tecnología utilizada, consiste en pequeños sensores distribuidos en el hogar que monitorean las 
rutinas diarias del mayor, permitiendo una atención personalizada y rápida en caso de cualquier 
anomalía. Este sistema, junto con el apoyo del cuidador Silver, un profesional formado específicamente 
para este rol, ha demostrado ser efectivo en mejorar la calidad de vida de los mayores, haciéndoles 
sentir cuidados y acompañados. 
 
El proyecto ha sido validado a través de escalas de valoración que muestran una mejora significativa en 
el estado físico, anímico y social de los mayores involucrados, reflejando una mejora en su autoestima y 
satisfacción general. Este enfoque integrado entre tecnología y atención humana se presenta como un 
modelo replicable y adaptable a otras regiones, con potencial para influir en políticas activas a nivel 
regional y europeo. 
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Ponencia: La atención a poblaciones vulnerables que envejecen de otras maneras: soluciones ajustadas a cada 
realidad (virtual) 

Marta Pastor, Presidenta, Bizkaisida- Comisión Ciudadana Antisida de Bizkaia 
 
 

Marta Pastor, en su ponencia, aborda la atención a 
poblaciones vulnerables que envejecen de otras 
maneras, ofreciendo soluciones ajustadas a cada 
realidad. Su experiencia se centra en el trabajo 
con personas afectadas por el VIH y hepatitis 
virales, destacando la importancia de integrar 
estas condiciones dentro de los Objetivos de 
Desarrollo Sostenible, específicamente el objetivo 
número tres, que busca poner fin a la epidemia 
del VIH para 2030. Pastor enfatiza cómo el VIH no 
solo se relaciona con la salud sino también con 

aspectos más amplios como la educación, el género, la pobreza, y el crecimiento económico, subrayando 
la interconexión entre diversas áreas de desarrollo y bienestar. 
 
Marta destaca la evolución del VIH desde una enfermedad mortal a una condición crónica manejable 
gracias a los avances en el tratamiento antirretroviral. Sin embargo, señala que, a pesar de estos avances, 
existen desafíos significativos en cuanto a la calidad de vida de las personas afectadas, especialmente 
aquellas que envejecen con el VIH. También resalta la prevalencia de síndromes geriátricos y 
comorbilidades en esta población, que enfrenta un envejecimiento prematuro y una serie de problemas 
de salud mental exacerbados por décadas de estigma y discriminación. 
 
Por otro lado, también aborda la situación socioeconómica de las personas con VIH, señalando que una 
proporción significativa vive con ingresos bajos o sin ingresos, lo que afecta su calidad de vida y acceso a 
cuidados adecuados. Además, menciona los desafíos específicos que enfrentan las mujeres con VIH, 
especialmente durante y después de la menopausia, debido a la falta de investigación y apoyo adecuado. 
 
Finalmente, Marta plantea retos y propuestas para mejorar la atención y el bienestar de las personas 
mayores con VIH, enfatizando la necesidad de adaptar los servicios y prestaciones a sus necesidades 
específicas y promover una coordinación interinstitucional efectiva. Su llamado a la inclusión y a la 
búsqueda de soluciones tecnológicas adaptadas a cada realidad subraya la importancia de una 
aproximación holística y personalizada en el cuidado de poblaciones vulnerables que envejecen con 
condiciones crónicas como el VIH. 
 
Ponencia: Clúster de Soluciones Innovadoras para la Vida Independiente (SIVI) (virtual) 

Pablo Gómez, Presidente, Clúster SIVI (España) 
 
Pablo Gómez, en su intervención, destaca la importancia de la cooperación entre Iberoamérica y Europa 

para avanzar en la innovación social y tecnológica, especialmente en el ámbito del envejecimiento y la 

atención a las personas mayores. Presenta un panorama demográfico preocupante en España, que se 

espera se convierta en el país más envejecido del mundo para 2050, planteando desafíos significativos 

en términos de cuidados y apoyos necesarios para mantener una calidad de vida adecuada para la 

creciente población de personas mayores. 
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Pablo subraya la preferencia abrumadora de los españoles mayores por vivir en sus hogares, lo que 

requiere una atención personalizada, coordinada e individualizada, como se ha visto en las experiencias 

previas presentadas por Ana y Marta. Propone el modelo de clúster como una solución innovadora para 

abordar estos desafíos, donde empresas, instituciones, y profesionales trabajan en conjunto para 

desarrollar soluciones tecnológicas y sociales que permitan a las personas mayores vivir de acuerdo con 

sus deseos y preferencias. 

El Clúster de Soluciones Innovadoras para la Vida Independiente (SIVI) es un ejemplo de cómo la 

cooperación entre diferentes sectores puede generar soluciones eficaces y eficientes para el cuidado de 

las personas mayores, permitiéndoles permanecer en sus hogares con la asistencia necesaria. Este 

enfoque no solo es más satisfactorio para las personas atendidas, sino que también resulta 

económicamente más viable que los modelos residenciales tradicionales. 

Concluye su presentación destacando los resultados positivos de este modelo de atención, tanto en 

términos de satisfacción de las personas atendidas como en la reducción de costos para las 

administraciones públicas y para las propias personas mayores. Su intervención subraya la necesidad de 

innovar en la atención a las personas mayores, no solo a través de la tecnología sino también mediante 

la innovación social, para enfrentar los retos demográficos y de cuidados que se presentan en España y 

en otros países con tendencias demográficas similares. 

En foco 

 

El espacio dedicado a la innovación social y tecnológica para la creación de ecosistemas 

de atención y bienestar subrayó la urgencia de enfrentar el envejecimiento poblacional 

con soluciones que integren tecnología y atención personalizada. Se destacó la 

importancia de modelos que fomenten la vida independiente de los mayores, mejoren la 

calidad de atención domiciliaria y ofrezcan respuestas específicas para poblaciones 

vulnerables. La conclusión central es la necesidad de adaptar estas innovaciones en 

diversos contextos para promover un envejecimiento digno y sostenible, alineado con los 

Objetivos de Desarrollo Sostenible, y garantizar políticas y prácticas comprometidas con 

la inclusión y el bienestar integral. 

 

Conversatorio: El ecosistema de la atención integral e integrada (mesa redonda) 
Moderadora: Aida Romero, Médica internista, Fundadora, SerSalud+ (Panamá) 
 
El Conversatorio "El ecosistema de la atención integral e integrada" moderado por Aida Romero, se 
enfocó en explorar diversas perspectivas y enfoques sobre el cuidado y bienestar de las personas 
mayores, abarcando desde la salud mental hasta el uso de tecnologías en la rehabilitación, y el valor del 
emprendimiento social en contextos artístico-culturales. Este espacio buscó expandir la comprensión de 
un ecosistema de cuidado que sea interdependiente, intergeneracional y ampliable a niveles local, 
regional, nacional e internacional, enfatizando la importancia de una atención que abarque todas las 
esferas del ser humano (física, psicológica, social, etc.) y que coordine acciones comunitarias, sociales y 
tecnológicas para el beneficio de los adultos mayores. 
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Salud mental de las personas mayores 

Pilar Leis, Fundadora, Longeviarte (Panamá) 
 
Pilar Leis, con una sólida formación en psicología clínica, envejecimiento y demencia, y actualmente 
cursando un doctorado en psicogerontología, abordó la crucial temática de la salud mental en las 
personas mayores. Destacó la coincidencia del Día Internacional de las Personas Mayores y el Día 
Internacional de la Salud Mental en el mismo mes, subrayando la importancia de prestar atención a la 
salud mental durante la vejez, un periodo que puede estar marcado por significativos cambios y desafíos, 
como la jubilación, la viudez, y la aparición de enfermedades neurodegenerativas. 
 
Pilar, resaltó cómo estos cambios pueden desencadenar problemas de salud mental como ansiedad, 
depresión, y trastornos del sueño, pero también señaló la existencia de diversos estilos de afrontamiento 
que las personas pueden adoptar frente a los desafíos de la vida. Mencionó la importancia de prepararse 
para la jubilación, manejar adecuadamente los duelos y pérdidas, y mantener una imagen positiva de sí 
mismo a pesar de los cambios físicos y sociales. 
 
Además, Pilar enfatizó el problema del aislamiento social en las personas mayores, diferenciándolo de la 
soledad no deseada, y cómo ciertas condiciones como las pérdidas auditivas y visuales pudieron 
contribuir a este aislamiento, afectando negativamente la salud mental y física.  
 
Finalmente, hizo un llamado a no infravalorar ni descuidar la atención psicológica en la vejez, subrayando 
que cuidar de la salud mental es cuidar de la vida misma, y urgió la necesidad de políticas públicas que 
promovieran un enfoque de derechos humanos y antiedadismo para apoyar adecuadamente la salud 
mental de las personas mayores. 
 
La tecnología como aliada en la rehabilitación de las personas mayores 

Natalia Ibarra Cortés, Universidad de Talca (Chile) 
 
Natalia Ibarra Cortés subrayó la relevancia de la tele-rehabilitación en Chile, un país cuyos desafíos 
geográficos significativos restringen el acceso a servicios de salud esenciales para personas mayores y 
aquellos con enfermedades crónicas. 
 
Enfatizó que la actividad física y la rehabilitación motora, cruciales para el bienestar físico y mental, 
pueden ser efectivamente administradas a distancia, contribuyendo significativamente a la mejora de la 
calidad de vida de los pacientes. 
 
La tele-rehabilitación ofrece la posibilidad de personalizar el tratamiento, fomentar la participación 
activa de las familias en el proceso terapéutico y garantizar la continuidad y la adherencia al tratamiento. 
Adicionalmente, destacó la innovación en el desarrollo de tecnologías sensorizadas que permiten el 
monitoreo remoto de signos vitales, asegurando así la seguridad de los pacientes durante su proceso de 
rehabilitación. 
 

El emprendimiento social en espacios artístico-culturales para y con personas adultas mayores  

María Isabel León, Fundadora, Conexión Adulto Mayor (Perú) 
 

María Isabel León presentó su emprendimiento social 
"Conexión Adulto Mayor" en Perú, que utiliza el arte y 
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la cultura como medios para empoderar a las personas mayores. Este proyecto busca responder de 
manera creativa a los desafíos cotidianos enfrentados por esta población, promoviendo una visión 
positiva del envejecimiento. A través de la colaboración con museos, galerías de arte y espacios 
municipales, el proyecto ofrece talleres y actividades que fomentan la participación social, el desarrollo 
personal y el bienestar emocional de los adultos mayores. María Isabel enfatizó la importancia de 
cambiar la percepción negativa de la vejez y destacó el rol crucial de la comunidad y el apoyo estatal en 
la implementación de estas iniciativas. 

Del concepto de asilo a servir al residente: un cambio de paradigma en la mentalidad del cuidado  
Indiana Arce de Pagés, Directora Ejecutiva, Insignia Senior Living (Panamá) 
 

Indiana Arce de Pagés habló sobre "Insignia 

Senior Living" en Panamá, un nuevo concepto 

de comunidad para adultos mayores que busca 

transformar la imagen tradicional de los asilos. 

Este modelo se centra en proveer un ambiente 

seguro y feliz, donde los residentes pueden 

disfrutar de una variedad de actividades que 

estimulan la mente, el cuerpo y el espíritu. 

Indiana resaltó programas clave como el 

cuidado de la memoria, la prevención de caídas, 

la gestión de medicamentos y un programa de comidas nutritivas y sociales. La inclusión de la familia en 

la vida comunitaria y la promoción de nuevas amistades entre los residentes son aspectos 

fundamentales de su enfoque, demostrando que nunca es tarde para vivir una vida plena y activa. 

En foco 

 
El Conversatorio "El ecosistema de la atención integral e integrada" resaltó la 
importancia de abordar el bienestar de las personas mayores desde una perspectiva 
holística y colaborativa, integrando la salud mental, el uso de tecnologías en la 
rehabilitación, y el valor del emprendimiento social en contextos artístico-culturales. Se 
destacó la necesidad de preparación para la jubilación, el manejo de duelos y la 
importancia de mantener una autoimagen positiva. Se enfatizó el desafío del aislamiento 
social y la importancia de la atención psicológica, junto con el potencial de la 
tele-rehabilitación y la tecnología sensorizada para personalizar el cuidado y mejorar la 
calidad de vida. Además, se resaltó el papel del arte y la cultura en el empoderamiento y 
bienestar emocional de los adultos mayores, subrayando la necesidad de políticas 
públicas que promuevan un enfoque de derechos humanos y anti-edadismo. Este 
espacio demostró la interconexión entre salud física, mental, y social, y la importancia de 
soluciones innovadoras y comunitarias para un envejecimiento digno y pleno. 

 

La transformación digital: Armonizando las estrategias globales y el desarrollo de respuestas locales 
 
Moderador: Félix H. Correa D., Director de Planificación, MINSA (Panamá) 
 
El espacio titulado "La transformación digital: Armonizando las estrategias globales y el desarrollo de 
respuestas locales", moderado por Félix H. Correa D., Director de Planificación del MINSA (Panamá), se 
enfoca en discutir y compartir experiencias y conocimientos sobre cómo la digitalización está 
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reformando el sector público, especialmente en lo que respecta a la atención de la salud y el bienestar 
de la población que envejece. Este espacio busca ofrecer una visión comprensiva de cómo los avances 
tecnológicos pueden ser aplicados para mejorar la calidad de vida de las personas mayores, a través de la 
implementación de sistemas de salud más eficientes y accesibles.  
 
La sesión inició con un enfoque en la importancia de considerar los ecosistemas en lugar de proyectos 
aislados o actividades individuales, subrayando la necesidad de colaboración entre sistemas públicos y 
privados, así como entre sectores humanos y sociales, para fomentar la calidad de vida y la salud de las 
personas en todas las etapas de la vida, incluyendo el envejecimiento. Se enfatizó en la transformación 
digital no solo como un avance tecnológico sino como una herramienta para mejorar los sistemas de 
salud y, por extensión, la vida de las personas mayores. 
 
La discusión se propuso explorar cómo las estrategias globales en tecnología y salud pueden ser 
adaptadas y aplicadas localmente para responder de manera efectiva a las necesidades específicas de las 
comunidades, especialmente aquellas con una población envejeciente significativa.  
 
La transformación digital del sector público: beneficios para una población que envejece (virtual) 

Gideon Mekonnen Jonathan, Stockholm University (Suecia) 
 

 
Gideon Mekonnen Jonathan, de la Universidad de 
Estocolmo, abordó la transformación digital y su 
relevancia para mejorar la sociedad, enfocándose en 
la población envejeciente. Destacó cómo la 
digitalización puede reducir costos y mejorar la 
eficiencia en organizaciones públicas, ofreciendo 
servicios de mejor calidad y accesibilidad para los 
ciudadanos. Jonathan señaló dos tendencias 
paralelas: el aumento de la población mayor y el 
crecimiento del gasto en transformación digital, lo 
que refleja la importancia de adaptar estas 

tecnologías para beneficiar a los mayores y, por extensión, a la sociedad. 
 
Subrayó la necesidad de ver la digitalización no solo como una herramienta para facilitar una vida más 
saludable y digna para los mayores, sino también como una forma de permitirles contribuir 
significativamente a la economía, especialmente a la economía plateada. Sin embargo, identificó un 
desafío crítico: la brecha digital, donde los mayores a menudo se ven excluidos por la falta de habilidades 
digitales, accesibilidad y conectividad, especialmente en áreas rurales. 
 
Para superar esta brecha, Jonathan propuso estrategias integrales que incluyen la actualización de leyes 
y regulaciones, promoviendo la inclusión digital de los mayores y destacando iniciativas como en Suecia, 
donde se fomenta la alfabetización digital entre los mayores. Sugirió que los mayores se involucraran 
activamente en programas de alfabetización digital y en el diseño de soluciones digitales, y que los 
jóvenes contribuyeran a facilitar su acceso y uso de tecnologías digitales. 
 
En conclusión, su presentación enfatizó la importancia de la transformación digital como medio para 
mejorar la vida de los mayores y abogó por un enfoque integral para cerrar la brecha digital, permitiendo 
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que los mayores no solo se beneficien de estas tecnologías, sino que también desempeñen un papel 
activo en la economía digital. 
 

Lecciones aprendidas sobre la transformación digital (virtual) 

Iñaki Bartolomé, Kwido, Ideable Solutions (España)  
 
Iñaki Bartolomé, de Kwido Ideable Solutions en España, compartió su experiencia en el desarrollo de 
tecnología para el cuidado de personas mayores, destacando la importancia de la transformación digital 
en este sector. Subrayó que, al igual que en la industria, era crucial capturar y analizar datos para mejorar 
los servicios y hacer predicciones. Bartolomé planteó interrogantes sobre la gestión de la dependencia y 
la calidad de vida de las personas mayores, señalando que muchas decisiones políticas no se basaban en 
datos, sino en intuiciones. 
 
Resaltó la necesidad de digitalizar datos y utilizar la tecnología para monitorizar la salud de las personas 
mayores, permitiendo una intervención temprana y evitando situaciones críticas. Mencionó que la 
tecnología ya formaba parte de la vida cotidiana en varios sectores y cuestionó por qué no se aplicaba de 
la misma manera en el cuidado de personas mayores. 
 
Bartolomé argumentó que la tecnología podía promover un envejecimiento activo y productivo, 
permitiendo a las personas mayores contribuir a la economía y la sociedad. Sin embargo, advirtió sobre 
la brecha digital y la necesidad de abordarla para asegurar que todos tuvieran acceso a la tecnología y la 
información. 
 
Propuso estrategias integrales para superar la brecha digital, aprendiendo de países como Suecia, donde 
se promovía la inclusión digital de los adultos mayores a través de programas y recursos. Sugirió que los 
adultos mayores participaran en programas de alfabetización digital y actuaran como mentores digitales, 
mientras que los más jóvenes deberían ayudar a los mayores a utilizar la tecnología. 
 
En conclusión, Bartolomé enfatizó que la transformación digital era esencial para mejorar la calidad de 
vida de las personas mayores y que todos tenían un papel que desempeñar en cerrar la brecha digital y 
aprovechar los beneficios de la tecnología para la sociedad. 
 

El futuro del uso de las tecnologías exponenciales par la atención en la salud a través del ciclo de vida (virtual) 

José Flórez Arango, Profesor Clínico Asistente, Weill Cornell Medicine (EEUU, Colombia) 
 
José Flórez Arango, médico colombiano con un doctorado en informática en salud de la Universidad de 
Nueva York, discutió el impacto de las tecnologías emergentes a lo largo del ciclo de vida. Destacó cómo 
la adopción tecnológica ha transformado el mundo, señalando el rápido crecimiento de dispositivos 
como tablets y smartphones, y cómo estos están reemplazando tecnologías más antiguas. José enfatizó 
la importancia de la conectividad global, indicando que hay más suscriptores de teléfonos móviles que 
personas en muchas regiones, incluida Latinoamérica. Sin embargo, advirtió sobre los desafíos de la 
brecha digital y la necesidad de abordarla para evitar excluir a sectores de la población del acceso a la 
tecnología. 
 
José ilustró cómo la tecnología puede amplificar las capacidades humanas y promover una medicina y 
salud pública de precisión, personalizando las intervenciones de salud basadas en datos detallados sobre 
los individuos y su entorno. Subrayó la importancia de ser proactivos, participativos y personalizados en 
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el cuidado de la salud, aprovechando la tecnología para mejorar la calidad de vida y la autonomía de las 
personas, especialmente a medida que envejecen. 
 
José concluyó destacando el futuro prometedor de las tecnologías emergentes en la atención de la salud, 
desde el manejo del dolor y la salud mental hasta la robótica y la inteligencia artificial. Instó a considerar 
cómo estas tecnologías pueden llegar a las poblaciones envejecientes de manera accesible y 
empoderadora, superando las barreras físicas y cognitivas para su uso efectivo. 
 

En foco 

 
Moderador: Félix H. Correa D., Director de Planificación, MINSA (Panamá) 
El moderador reflexionó sobre el papel crucial de mantener la independencia en la vejez. Subrayó la 
significativa ley de telesalud aprobada en Panamá en 2020, que facilita la teleorientación, teleconsulta y 
el monitoreo remoto, como un paso adelante en el uso de tecnologías para el cuidado desde el hogar, 
enfatizando la necesidad de que los individuos controlen su información personal en línea. 
 
Además, destacó cómo la transformación digital en el sector público, impulsada por la pandemia, ha 
demostrado ser esencial para mantener la economía y la conectividad social. Resaltó el reconocimiento 
del acceso a la tecnología como un indicador de pobreza desde 2016 en Panamá y los esfuerzos para 
cerrar la brecha digital, promoviendo la alfabetización digital en todas las edades. Enfatizó la importancia 
de la accesibilidad y participación en la tecnología para evitar que se convierta en una barrera para 
acceder a servicios públicos. 
 
Félix resaltó el desafío de crear aplicaciones centradas en el usuario, especialmente para las personas 
mayores, y la importancia de mejorar la experiencia del usuario en el diseño de tecnologías. La sesión 
cerró reconociendo la contribución de los expositores en el ámbito de la transformación digital y su 
relevancia para mejorar la vida de los adultos mayores en Panamá, subrayando que la adopción inclusiva 
y beneficiosa de la tecnología es fundamental para el futuro. 
 

Se destacó la importancia de la tecnología para mejorar el acceso a la salud y promover 
la autonomía en el hogar. La ley de telesalud de Panamá, aprobada en 2020, fue 
resaltada como un avance clave para facilitar servicios de salud a distancia, mientras que 
se enfatizó la necesidad de empoderamiento personal sobre la información en línea. Se 
subrayó la relevancia de cerrar la brecha digital, especialmente en el contexto de la 
pandemia, y se discutió cómo la tecnología puede ser una herramienta para mantener 
activa la economía y la conectividad social. La accesibilidad y la experiencia del usuario 
en el diseño de tecnologías emergieron como aspectos cruciales para asegurar que las 
personas mayores se beneficien plenamente de la transformación digital, promoviendo 
un envejecimiento activo y productivo. 

 
 

Investigación y desarrollo de soluciones digitales para la longevidad (Mesa redonda) 
Moderador: Víctor López Cabrera, Docente Investigador, Universidad Tecnológica de Panamá (Panamá) 
 
La mesa redonda "Investigación y desarrollo de soluciones digitales para la longevidad" moderada por 
Víctor López Cabrera, abordó desde diversas perspectivas el impacto y potencial de la tecnología en el 
envejecimiento y la discapacidad. Publio Arjona discutió el papel crucial de las tecnologías asistivas en 
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mejorar la calidad de vida de personas con discapacidades y ancianos. Valeska Gatica Rojas se centró en 
cómo las tecnologías exponenciales pueden revolucionar la rehabilitación física en mayores. Gabrielle 
Britton exploró el fenotipado digital como herramienta para la prevención de enfermedades 
neurodegenerativas, como el Alzheimer. Finalmente, Sriram Iyengar destacó la importancia de la 
tecnología móvil para promover la equidad en salud entre la población mayor, subrayando cómo la 
innovación tecnológica puede ser un vehículo para mejorar el acceso y la calidad de los cuidados en esta 
etapa de la vida. 
 
 
El papel de las tecnologías asistivas en las discapacidades y el envejecimiento 

Publio Arjona, SENADIS (Panamá)  
 
La presentación de Publio Arjona, Director de Tecnologías Asistidas de SENADIS Panamá, comenzó con 
un video educativo que define la tecnología asistida como un conjunto de herramientas, dispositivos y 
sistemas diseñados para mejorar la calidad de vida de las personas con discapacidades. Este video 
destacó cómo estas tecnologías promueven la autonomía, accesibilidad e inclusión, abarcando áreas 
como la comunicación, movilidad, aprendizaje, trabajo y ocio, con ejemplos que van desde sillas de 
ruedas motorizadas y prótesis avanzadas hasta software de reconocimiento de voz y sistemas de 
comunicación alternativa. 
 
Tras el video, Publio profundizó en la importancia de estas tecnologías tanto para personas con 
discapacidades como para el envejecimiento, enfatizando la necesidad de personalización para satisfacer 
necesidades individuales y promover la independencia. Resaltó el rol crucial de los cuidadores y la 
familia en la implementación efectiva de estas tecnologías, sugiriendo que el desarrollo de soluciones 
tecnológicas personalizadas abre nuevas oportunidades económicas en el ámbito de la economía 
plateada. 
 
Publio subrayó la importancia de diseñar tecnologías considerando al usuario final, con interfaces 
amigables y accesibles que acomoden limitaciones físicas y sensoriales. Destacó la comunicación como 
aspecto vital, argumentando que la tecnología debe facilitar y mejorar la calidad de vida, promoviendo la 
inclusión y participación activa en la sociedad. La colaboración entre desarrolladores, usuarios finales y 
cuidadores es esencial para crear soluciones tecnológicas efectivas que respondan a las necesidades de 
las personas mayores y con discapacidad. 
 
Fenotipado digital y la prevención de la enfermedad de Alzheimer 

Gabrielle Britton, Investigadora, INDICASAT (Panamá) 
 
La presentación de Gabrielle Britton se centró en la investigación y los desafíos asociados con la 
enfermedad de Alzheimer, una condición neurodegenerativa sin cura actual que se espera aumente 
significativamente en prevalencia debido al envejecimiento poblacional. Gabrielle, investigadora en 
INDICASAT, Panamá, destacó la importancia de la detección temprana del Alzheimer, que actualmente se 
enfrenta a limitaciones debido a la accesibilidad y costo de las técnicas de diagnóstico convencionales 
como la resonancia magnética, la tomografía PET y la punción lumbar. 
 
En su búsqueda por métodos más accesibles y eficientes, Gabrielle introdujo el concepto de "fenotipado 
digital", una estrategia que aprovecha las tecnologías digitales para recoger datos sobre el 
comportamiento y la salud de manera remota y continua. Este enfoque prometió mejorar la detección 
del Alzheimer hasta 20 años antes de la aparición de síntomas clínicos, utilizando dispositivos como 
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relojes inteligentes y tablets para monitorear aspectos como la actividad física, el sueño y la interacción 
social, los cuales son factores modificables asociados al riesgo de desarrollar esta enfermedad. 
 
Gabrielle enfatizó la relevancia de este enfoque en el contexto de la salud pública y la necesidad de 
preparación ante el creciente número de casos de demencia. A través de estudios longitudinales en 
Panamá, su equipo buscó integrar el fenotipado digital con datos demográficos y biomarcadores para 
mejorar la precisión diagnóstica y la comprensión de la enfermedad. Sin embargo, enfrentaron desafíos 
relacionados con la brecha digital y la falta de familiaridad de las personas mayores con las tecnologías 
necesarias para la recolección de datos. Gabrielle concluyó subrayando el potencial del fenotipado digital 
para capturar cambios sutiles en el rendimiento cognitivo y físico, lo que podría señalar las primeras 
transiciones hacia el Alzheimer, y llamó a un esfuerzo conjunto para superar los obstáculos tecnológicos 
y sociales en la investigación y el manejo de esta enfermedad. 
 

Las tecnologías exponenciales y la rehabilitación física en personas mayores  

Valeska Gatica Rojas, Fundadora e investigadora, CTTN Universidad de Talca (Chile) 
 
La presentación de Valeska Gatica Rojas se centró en la intersección entre la neurociencia y la tecnología 
para mejorar la calidad de vida de las personas mayores, especialmente en contextos donde el acceso a 
servicios de rehabilitación es limitado debido a factores geográficos y climáticos. Valeska, con una sólida 
formación en fisioterapia, fisiología humana y neurociencia, lidera un centro tecnológico en la 
Universidad de Talca, Chile, donde se han desarrollado diversos protocolos de rehabilitación, tanto 
presenciales como a distancia, antes y durante la pandemia. 
 
Su trabajo se basó en principios neurocientíficos clave como la neurogénesis, el factor neurotrófico 
derivado del cerebro (BDNF) y el aprendizaje, destacando cómo el ejercicio físico actúa como un 
neuroprotector que promueve la salud del sistema nervioso central. Su enfoque en la creación de 
tecnología de bajo costo buscó democratizar el acceso a estas herramientas, permitiendo una mayor 
inclusión y autonomía para las personas mayores. 
 
Entre las innovaciones presentadas estuvieron "Terapia Ver", una terapia con ambientes virtuales en dos 
dimensiones; "My Virtual Physiotherapist", una polera sensorizada para monitorizar la postura y la 
funcionalidad de las personas mayores a distancia; y "SmartMesk", una mascarilla inteligente capaz de 
monitorear variables vitales y la postura. Estas tecnologías, diseñadas para ser accesibles a través de 
dispositivos móviles, reflejaron un compromiso con la transferencia de conocimiento científico a 
aplicaciones prácticas que mejoren la vida de las personas mayores, enfatizando la importancia de la 
colaboración interdisciplinaria y la innovación tecnológica en el campo de la salud y la rehabilitación. 
 
El papel de la tecnología móvil para promover la equidad en la salud de la población mayor 

Sriram Iyengar, University of Arizona (EEUU) 
 

La presentación de Sriram Iyengar abordó la 
importancia de la equidad en salud para las 
personas mayores, resaltando cómo las tecnologías 
móviles pueden ser una herramienta poderosa para 
superar desigualdades de salud, especialmente en 
poblaciones con bajo estatus socioeconómico y 
ubicaciones remotas. Sriram, un científico en 
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computación e ingeniería, enfatizó la necesidad de diseñar aplicaciones móviles cuidadosamente para 
evitar efectos negativos en los usuarios y promover cambios de comportamiento saludables mediante la 
tecnología persuasiva. 
 
Explicó cómo la personalización y el uso de medios ricos, como imágenes y audio, pueden ayudar a 
superar barreras como el bajo alfabetismo y la conectividad deficiente. Introdujo el concepto de 
"tecnología persuasiva" para fomentar comportamientos saludables y mencionó el desarrollo de un 
sistema creado inicialmente para la NASA, que permite a los usuarios sin conocimientos de 
programación desarrollar aplicaciones móviles interactivas y ricas en medios. 
 
A través de estudios de caso, ilustró cómo aplicaciones bien diseñadas pueden mejorar la autogestión de 
condiciones crónicas como la insuficiencia cardíaca congestiva y la diabetes tipo 2 en áreas rurales, así 
como apoyar la salud mental. Destacó la importancia de la interactividad y la personalización en el 
diseño de aplicaciones para garantizar que sean efectivas y accesibles para las personas mayores, 
subrayando el potencial de las tecnologías móviles para promover la equidad en salud entre las 
poblaciones mayores. 
 
En foco 

La mesa redonda sobre "Investigación y desarrollo de soluciones digitales para la 

longevidad" exploró el papel transformador de la tecnología en el envejecimiento y la 

discapacidad, destacando la importancia de las tecnologías asistivas, el fenotipado 

digital, y la rehabilitación física a través de innovaciones tecnológicas. Se subrayó la 

necesidad de personalizar y hacer accesibles estas tecnologías para promover la 

autonomía e inclusión de las personas mayores. La colaboración entre desarrolladores, 

usuarios y cuidadores fue identificada como clave para el éxito de estas soluciones. Se 

recomendó fomentar la alfabetización digital entre las personas mayores y apoyar 

políticas públicas que incentiven la adopción de estas tecnologías, con un enfoque en la 

accesibilidad, la usabilidad y la participación activa de las personas mayores en la 

sociedad digital. 
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Sesión IV: Redefiniendo la calidad de vida: el envejecimiento como catalizador de crecimiento 
económico 
 
La Sesión IV del foro, titulada "Redefiniendo la calidad de vida: el envejecimiento como catalizador de 
crecimiento económico", se inauguró con un enriquecedor conversatorio que buscó replantear la agenda 
social desde la innovadora perspectiva de la economía plateada. Moderado por Paulina Franceschi, el 
panel reunió a distinguidos expertos y líderes de diversos sectores en Panamá, quienes compartieron sus 
visiones y experiencias sobre cómo el envejecimiento de la población no solo representa un desafío, sino 
también una oportunidad única para impulsar el crecimiento económico y social. Entre los panelistas 
estuvieron Argenida de Barrios, pionera en la educación intergeneracional; Aida Romero, destacada en el 
ámbito de la salud para personas mayores; Sara Omi, defensora de los derechos de las mujeres en 
Mesoamérica; Aulina Ismare Opua, representante de las voces indígenas y defensora de los derechos de 
las mujeres Wounaan; y Alfredo Alzamora, quien aportó la perspectiva de la labor social y humanitaria 
de la iglesia. Este diálogo interdisciplinario subrayó la importancia de integrar a las personas mayores en 
todos los aspectos de la sociedad, reconociendo su valor inestimable como portadores de conocimiento, 
experiencia y como motores de una economía diversa y sostenible. 
 

Conversatorio: Redefiniendo la agenda social desde la perspectiva de la economía plateada  
 
Moderadora: Paulina Franceschi (Panamá) 
 
En el conversatorio "Redefiniendo la agenda social desde la perspectiva de la economía plateada", 
moderado por Paulina Franceschi, se abordaron diversos aspectos cruciales relacionados con el 
envejecimiento, la inclusión social y el valor de los adultos mayores en la sociedad desde múltiples 
perspectivas. 
 
Argenida de Barrios destacó la importancia de la innovación social y la intergeneracionalidad, basándose 
en su experiencia en la USMA. Resaltó cómo el envejecimiento debe ser abordado con una actitud 
positiva, enfocándose en la contribución activa de los adultos mayores a la sociedad y la necesidad de 
trabajar unidos para aprovechar la economía plateada en beneficio de una mejor calidad de vida. 
 
Aida Romero compartió su visión sobre la atención personalizada y continuada en la salud, 
especialmente en áreas rurales de difícil acceso. Habló sobre su proyecto de clínica familiar, SerSalud+, 
que busca implementar la telemedicina y el monitoreo remoto como herramientas esenciales para 
mejorar el acceso a la atención médica, subrayando la importancia de la tecnología en el cuidado de la 
salud de los adultos mayores. 
 
Sara Omi abordó la discriminación y vulnerabilidad que enfrentan las mujeres indígenas y los adultos 
mayores, destacando la importancia de la inclusión financiera y el empoderamiento económico. Resaltó 
cómo el conocimiento y la sabiduría de los adultos mayores son fundamentales en las comunidades 
indígenas y cómo es crucial trabajar para romper las barreras de desigualdad y discriminación. 
 
Aulina Ismare Opua expresó su preocupación por la pérdida de conocimientos ancestrales y la 
importancia de documentar prácticas tradicionales para preservar la salud y el bienestar de las 
comunidades indígenas. Habló sobre el valor cultural y el conocimiento que los adultos mayores aportan, 
y la necesidad de trabajar en equipo para apoyar a quienes lo necesitan, resaltando la importancia de la 
alimentación saludable y la medicina tradicional. 
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Alfredo Alzamora enfatizó la dignidad del ser humano y la importancia de la espiritualidad desde la 
perspectiva de la iglesia, resaltando el papel de los adultos mayores como custodios de la herencia y 
anunciadores de la fe. Habló sobre la necesidad de retomar el diálogo entre generaciones y colocar al 
adulto mayor como una referencia vital en la sociedad, criticando la cultura de descarte que margina a 
los mayores. 
 
El conversatorio destacó la riqueza cultural, el conocimiento, y la contribución que los adultos mayores 
aportan a la sociedad, subrayando la necesidad de escucharlos, valorarlos, y asegurar su inclusión en 
todos los aspectos de la vida social y económica. Se resaltó la importancia de la colaboración, el respeto 
por los derechos, y la igualdad, así como el papel de la espiritualidad y la colaboración en el apoyo a los 
adultos mayores y en la promoción de una sociedad más justa e inclusiva. 
 

En foco 

El conversatorio "Redefiniendo la agenda social desde la perspectiva de la economía 
plateada" ofreció valiosas perspectivas sobre el envejecimiento, la inclusión y el valor de 
los adultos mayores en la sociedad. A través de las intervenciones de los panelistas, se 
destacaron varios puntos en común y se esbozó un plan de acción implícito para abordar 
los desafíos y oportunidades que presenta una población en envejecimiento. 

 

Presentación del proyecto “HackGirls – Creando Soluciones de Salud Pública y de Innovación Social 
Intergeneracionales Latinoamérica, el Caribe” (Convenio FIOCRUZ, UTP, ITSE, PGES, Genos Global)   
 
Moderadora: Lydia Toppin, Profesora Titular, Universidad Tecnológica de Panamá 
 
Klena Sarges, Fundación Oswaldo Cruz – FIOCRUZ (Brasil) 
Angelica Batista, Fundación Oswaldo Cruz – FIOCRUZ (Brasil) 
Cristina Araripe, Fundación Oswaldo Cruz – FIOCRUZ (Brasil) 
Marcela Paredes de Vásquez, Profesora Titular, Universidad Tecnológica de Panamá 
Yarissa Palma, Instituto Técnico Superior Especializado ITSE (Panamá) 
 
Klena, junto con sus colegas de FIOCRUZ, compartió la visión y los objetivos del proyecto "HackGirls", 
destacando su enfoque en estimular el interés de las niñas y mujeres jóvenes en las disciplinas STEM. 
Explicó cómo el proyecto busca empoderar a las participantes a través de la educación y la innovación, 
con un enfoque particular en resolver desafíos de salud pública mediante el uso de la tecnología. 
 
Cristina participó en la presentación del proyecto, destacando la importancia de crear soluciones 
innovadoras para problemas de salud pública. Su enfoque está en cómo "HackGirls" puede servir como 
un puente entre la educación STEM y aplicaciones reales que benefician a la sociedad, especialmente en 
contextos de vulnerabilidad. 
 
Marcela habló sobre la importancia de traer el proyecto "HackGirls" a Panamá y cómo puede adaptarse y 
aplicarse en el contexto panameño. Su enfoque está en fomentar la participación de mujeres y niñas en 
STEM, contribuyendo así al desarrollo tecnológico y la innovación social en Panamá. 
 
Yarissa, representando al ITSE en Panamá, expresó su entusiasmo por la implementación del proyecto 
"HackGirls" en el país. Su participación subraya el compromiso del ITSE con la educación técnica y 
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profesional, y cómo proyectos como "HackGirls" pueden enriquecer la oferta educativa, especialmente 
para mujeres y niñas interesadas en la tecnología y la innovación. 
Como moderadora, Lydia facilitó la discusión, destacando la relevancia del proyecto "HackGirls" para la 
región y cómo puede inspirar a futuras generaciones de mujeres en ciencia y tecnología. Su papel fue 
crucial para conectar las experiencias de FIOCRUZ en Brasil con las expectativas y planes para Panamá. 
 

En foco 

 
Cada participante aportó una perspectiva única al proyecto "HackGirls", desde su 
concepción y éxito en Brasil hasta las expectativas y preparativos para su 
implementación en Panamá, resaltando el compromiso compartido con la promoción de 
la educación STEM entre mujeres y niñas. 

 

Construyendo futuros Inclusivos con oportunidades para todas las generaciones  
 
Moderador: Jorge Isaac Perén Montero, Presidente, Sociedad Panameña de Ingenieros y Arquitectos 
(Panamá)  
 
Creando barrios multigeneracionales inteligentes que cuidan: Un nuevo estándar global ISO (virtual) 

Ian Spero, Fundador, Agile Ageing Alliance (Reino Unido)  
 
Ian Spero, fundador de Agile Ageing Alliance, destacó la importancia de crear entornos que apoyen el 
envejecimiento saludable, enfatizando la necesidad de viviendas adecuadas para el bienestar, 
especialmente en la vejez. Subrayó cómo la interacción multigeneracional puede reducir el riesgo de 
demencia y cómo la soledad está vinculada a tasas más altas de depresión y suicidio. Ian abogó por un 
nuevo estándar ISO para fomentar la convivencia multigeneracional a nivel mundial, mejorando la 
capacidad de los adultos mayores para vivir bien en comunidades integradas y tecnológicamente 
habilitadas. Este estándar busca involucrar a los adultos mayores en el diseño de barrios y en la 
co-creación de soluciones digitales para mejorar la salud y el bienestar, definiendo directrices para la 
infraestructura digital y considerando la remodelación del stock de viviendas existente. El objetivo es 
generar una guía basada en evidencia que informe al sector público y a la industria, estableciendo 
nuevos modelos de negocio, servicios y financieros que sean equitativos e inclusivos. Este proyecto, 
alineado con los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la ONU, pretende co-crear un futuro más brillante 
para las generaciones mayores, promoviendo un enfoque de ecosistema de innovación abierta para 
maximizar el impacto social y empresarial. 
 

Viviendas compartidas del futuro: Wise Villages (virtual) 

Luis M. Luengo, Fundador de Rural Innovation Hubs (España) 
 
Luis, fundador de Rural Innovation Hubs, compartió desde Barcelona su visión sobre cómo la tecnología 
y la innovación pueden favorecer la sostenibilidad y regeneración del planeta, especialmente en el 
contexto de la economía plateada. Luengo destacó la importancia de crear un futuro tecnológico más 
humano, donde la ciencia y la tecnología asistan en la vida cotidiana, especialmente para las personas 
mayores, facilitando su interacción con la tecnología y reduciendo la brecha digital. 
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La experiencia de Rural Innovation Hubs en la cumbre de tecnología plateada realizada en Zamora, 
donde se exploraron iniciativas colaborativas dentro de la economía plateada, sirvió de base para el 
desarrollo del concepto de "Wise Villages" o pueblos sabios. Estos espacios buscan promover la 
convivencia intergeneracional y una vida más conectada con el entorno rural, como respuesta al estrés y 
los problemas de salud mental exacerbados por el alejamiento de las personas del mundo rural. 
 
El cohousing, una forma de vivienda colaborativa que permite la convivencia de personas mayores y 
jóvenes, se presenta como una solución innovadora para fomentar la interacción social y el apoyo 
mutuo. Luengo mencionó la creciente tendencia en España hacia proyectos de cohousing 
intergeneracionales y la implicación de la administración pública en el desarrollo de normativas que 
faciliten estos espacios de convivencia. 
 
El proyecto "Wise Villages" se concibe como un ecosistema que, aunque en su etapa final se enfocará en 
el mundo rural, también contempla la aplicación de su concepto en barrios urbanos. La iniciativa busca 
crear un nuevo estilo de vida que promueva la sostenibilidad, la regeneración y la equidad, utilizando 
tecnologías como las casas pasivas y prefabricadas para minimizar el impacto ambiental. 
 
Luengo enfatizó la necesidad de crear entornos donde las personas mayores se sientan acompañadas y 
puedan acceder fácilmente a la tecnología, mejorando así su calidad de vida y fomentando una 
convivencia más sostenible y humana. La presentación concluyó destacando el potencial de los sistemas 
conversacionales y la tecnología para facilitar la vida diaria de las personas mayores, haciendo un 
llamado a la creación de espacios más colaborativos y digitalmente conectados para atender las 
demandas de todas las generaciones, especialmente de los adultos mayores. 
 

El turismo plateado en Latinoamérica: placer, empleo y actividad económica  

Jaime Figueroa, CEO, Panama All In One, Inc. 
 
Jaime destacó la importancia de entender correctamente las necesidades y preferencias de este 
segmento para maximizar los beneficios del turismo en Panamá. Puso como ejemplo el Cerro Pechito 
Parado en Darién, un sitio histórico poco visitado, para ilustrar la riqueza cultural y natural de Panamá 
que aún está por ser plenamente aprovechada en términos turísticos. Jaime criticó la falta de creatividad 
y acción para promover sitios como Panamá La Vieja, sugiriendo que se reconstruya para ofrecer una 
experiencia colonial viva a los visitantes. 
 
Resaltó el auge inmobiliario que vivió Panamá a principios del siglo, posicionándola como una de las 
ciudades con más rascacielos en América, atractivo que, junto a la legislación favorable, atrajo a muchos 
inversores y jubilados extranjeros. Sin embargo, lamentó que la falta de acción coordinada y prioridad 
política no capitalizó este interés para consolidar a Panamá como un destino principal para el retiro. 
 
También enfocó su atención en el grupo de los baby boomers, la generación más acaudalada de la 
historia de Estados Unidos, sugiriendo que Panamá debería dirigir sus esfuerzos turísticos hacia este 
segmento. Criticó la falta de aprovechamiento de plataformas para promocionar Panamá como destino 
turístico y de retiro, a pesar de su potencial evidente. 
 
Finalmente, también señaló la importancia del Canal de Panamá como atractivo turístico y propuso la 
creación de parques temáticos en sus riberas para enriquecer la oferta turística del país y enfatizó 
nuevamente en la necesidad de una mayor promoción y desarrollo de los atractivos turísticos de 
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Panamá, especialmente pensando en el turismo plateado y la economía plateada, para potencializar los 
recursos y la riqueza cultural y natural del país. 
 

En foco 

El moderador resumió la sesión destacando la importancia de repensar nuestras ciudades y 
comunidades para crear espacios multigeneracionales que promuevan una mayor interacción social y 
beneficien a todas las generaciones. La sesión cerró con un llamado a la acción para que Panamá y otros 
países de la región consideren estas innovaciones y trabajen hacia el desarrollo de entornos más 
inclusivos y adaptados a las necesidades de una población envejeciente. 
 

La sesión subrayó la importancia de adoptar un enfoque holístico e integrador para 
abordar los desafíos y oportunidades que presenta el envejecimiento de la población, 
promoviendo entornos inclusivos que beneficien a todas las generaciones. 

 

Creando ambientes de multigeneracionales de bienestar y de interacción de personas mayores con la 
tecnología  
 
La moderadora, Raisa Banfield, Directora Ejecutiva de la Fundación Panamá Sostenible, introdujo la 
sesión destacando la evolución histórica de nuestras ciudades y cómo, en su origen, eran espacios 
vividos e intergeneracionales, donde diversas actividades y etapas de la vida coexistían en armonía. Sin 
embargo, con el crecimiento y la especialización urbana, se perdió esta esencia de convivio humano, 
dando paso a ciudades que, en muchos casos, se han vuelto hostiles para sus habitantes, especialmente 
para los adultos mayores. 
 
Raisa reflexionó sobre cómo las ciudades se han desarrollado con una visión centrada en el bien 
inmueble y la construcción, olvidando el foco en el ser humano y, por ende, en las necesidades de las 
personas mayores. Esta perspectiva ha llevado a entornos urbanos que no contemplan el envejecimiento 
como parte integral de su planificación y diseño. La moderadora subrayó la importancia de repensar 
nuestras ciudades para que sean inclusivas y amigables para todas las edades, sugiriendo que al diseñar 
pensando en los niños, indirectamente se crean ciudades que benefician a todos, incluidos los adultos 
mayores. 
 
Este bloque del foro presentó distintas iniciativas de Cuba, Colombia y Venezuela, cada una con su 
enfoque particular en la atención integral al adulto mayor, la transformación de ciudades en espacios 
amigables para el envejecimiento y el desarrollo de residenciales multigeneracionales. Los panelistas, 
expertos en sus respectivos campos y países, compartieron sus experiencias y proyectos que buscan 
reintegrar a los adultos mayores en el tejido social de las ciudades, promoviendo su bienestar y 
participación activa en la comunidad. 
 
Moderadora: Raisa Banfield, Directora Ejecutiva, Fundación Panamá Sostenible 
 

El Programa Nacional de Atención Integral al Adulto Mayor: la relación entre ciudades amigables al envejecimiento 
y la atención integral al adulto mayor  

Dr. Alberto Fernández, Director, Programa Nacional de Atención Integral al Adulto Mayor del Ministerio 
de Salud Pública (Cuba) 
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El Dr. Alberto Fernández, Director del Programa Nacional de Atención Integral al Adulto Mayor del 
Ministerio de Salud Pública de Cuba, compartió una visión integral sobre el envejecimiento y la atención 
a los adultos mayores en Cuba. Comenzó destacando la transformación demográfica de Cuba, que, a 
diferencia de otros países, no experimentó un aumento poblacional post-Segunda Guerra Mundial sino 
durante la revolución cubana en los años 60. Hoy, Cuba enfrenta un decrecimiento poblacional con una 
esperanza de vida alta y un porcentaje significativo de su población mayor de 60 años, lo que plantea 
desafíos particulares en términos de envejecimiento y atención sanitaria. 
 
Fernández señaló la importancia de adaptar los sistemas de salud al envejecimiento poblacional, ya que 
estos no fueron originalmente diseñados para atender las necesidades de una población 
mayoritariamente envejecida. En este sentido, Cuba ha implementado políticas para estimular la 
fecundidad, atender las necesidades de los adultos mayores y promover el empleo, reconociendo la 
necesidad de un enfoque multidisciplinario que involucre a varios ministerios y sectores de la sociedad. 
 
El enfoque cubano hacia el envejecimiento saludable se centra en la capacidad funcional, entendida no 
solo como la ausencia de enfermedad sino como la habilidad para realizar actividades y mantener una 
vida independiente y activa. Este enfoque se refleja en la atención primaria de salud, donde se 
promueve la actividad física y social a través de los "círculos de abuelos" y se realiza un examen 
periódico integral que evalúa aspectos biológicos, psicológicos, sociales y funcionales de los adultos 
mayores. 
 
Además, Alberto destacó iniciativas legales recientes en Cuba, como el nuevo Código de las Familias, que 
promueve la autonomía y los derechos de los adultos mayores, y políticas laborales que permiten la 
jubilación flexible y la reincorporación al trabajo post-jubilación. Estas medidas buscan asegurar que los 
adultos mayores en Cuba no solo vivan más años, sino que vivan bien, con dignidad, seguridad y 
bienestar. 
 
Alberto ofreció una visión completa de cómo Cuba está abordando el desafío del envejecimiento 
poblacional, destacando la importancia de un enfoque integral que considere la salud, el bienestar social 
y la participación activa de los adultos mayores en la sociedad. 
 

El ecosistema de Manizales que la transforma en una ciudad amigable al envejecimiento 

Claudia Benavides, Directora Ejecutiva, Incubar (Colombia) 
 
Claudia Benavides, Directora Ejecutiva de Incubar en Colombia, compartió la experiencia de Manizales 
como una ciudad amigable al envejecimiento, destacando cómo su ecosistema de innovación y 
emprendimiento ha contribuido a este logro. Incubar, una incubadora y aceleradora de empresas de 
base tecnológica, ha jugado un papel crucial en el desarrollo económico y social de Manizales, 
trabajando con más de 2800 empresas y emprendedores a lo largo de 23 años. 
 
Manizales se destaca por su rica biodiversidad, su cultura de eventos y su condición de ciudad 
universitaria, con siete instituciones educativas acreditadas. A pesar de su tamaño y juventud relativa, 
con solo 173 años de fundación, Manizales ha logrado posicionarse como un centro de innovación y 
emprendimiento, gracias en parte a la colaboración con instituciones de renombre como Babson College 
y el MIT, que han ayudado a estructurar y dinamizar su ecosistema de emprendimiento. 
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La ciudad también se caracteriza por una fuerte cultura de colaboración y resiliencia, forjada a través de 
desafíos como terremotos, incendios y crisis hídricas. Esta cultura ha sido fundamental para el desarrollo 
de un ecosistema de emprendimiento basado en el trabajo conjunto y el apoyo mutuo. 
 
En términos de envejecimiento, Manizales enfrenta un rápido incremento en la proporción de personas 
mayores, lo que representa tanto un desafío como una oportunidad. La ciudad ha sido reconocida por la 
OMS como miembro de la red de ciudades amigables con las personas mayores, gracias a su capacidad 
para realizar un diagnóstico integral de las necesidades de esta población y desarrollar un plan de trabajo 
que incluye proyectos en espacios al aire libre, transporte, movilidad y respeto e inclusión social. 
 
Claudia subrayó la importancia de conectar a Manizales con el mundo para superar limitaciones de 
inversión y financiación, y propone convertir a la ciudad en un laboratorio para validar y prototipar 
startups enfocadas en la economía plateada. Este enfoque no solo busca aprovechar el envejecimiento 
poblacional como una ventaja competitiva, sino también generar oportunidades de desarrollo sostenible 
e inclusivo para todos los habitantes de Manizales. 

Consideraciones para impulsar el desarrollo de residenciales multigeneracionales 

Rubén Prato, Presidente Ejecutivo, Grupo Prato (Venezuela)  
 
Rubén Prato, Presidente Ejecutivo del Grupo Prato en Venezuela, abordó el tema de las residencias 
multigeneracionales desde una perspectiva empresarial, destacando la importancia de adaptar estas 
viviendas a las necesidades y preferencias de sus habitantes para mantener su funcionalidad y 
relevancia. Prato explicó que el concepto de vivienda multigeneracional, lejos de ser una novedad, ha 
sido una práctica común a lo largo de la historia, donde varias generaciones convivían bajo un mismo 
techo. Sin embargo, lo que distingue a las residencias multigeneracionales modernas es su diseño y 
adaptabilidad, pensados para facilitar la convivencia armónica de diferentes generaciones. 
 
En Estados Unidos, por ejemplo, 60 millones de personas viven en hogares multigeneracionales, lo que 
representa aproximadamente el 25% de la población. Este aumento se debe a varios factores, incluyendo 
cambios demográficos como el envejecimiento de la generación del baby boom y la llegada de 
inmigrantes de culturas que valoran la convivencia familiar extendida. Además, factores psicológicos y 
económicos, como el alto costo de la atención para adultos mayores y la dificultad de los jóvenes para 
acceder a vivienda propia, han impulsado esta tendencia. 
 
Rubén señaló que, aunque las residencias multigeneracionales ofrecen ventajas como la optimización 
financiera y la promoción de la solidaridad familiar, también presentan desafíos, como la complejidad de 
calificar para hipotecas y el riesgo de conflictos familiares. A pesar de estos retos, el diseño de estas 
viviendas busca garantizar la independencia e intimidad de sus habitantes, al tiempo que fomenta la 
interacción y el apoyo mutuo. 
 
El empresario concluyó destacando la necesidad de un enfoque cuidadoso en el diseño de estas 
residencias, considerando la accesibilidad, la flexibilidad de los espacios y la personalización según las 
preferencias de cada generación. Este enfoque no solo responde a una necesidad económica y social, 
sino que también refleja un cambio en la forma en que entendemos y valoramos la convivencia familiar 
en la sociedad contemporánea. 
 

En foco 
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En este espacio se abordó desde diferentes perspectivas el tema del envejecimiento y la 
convivencia intergeneracional, ofreciendo un panorama rico y diverso sobre cómo 
distintas sociedades están respondiendo a los desafíos y oportunidades que presenta 
una población envejeciente. 
 
Esto subraya la importancia de abordar el envejecimiento desde múltiples perspectivas, 
reconociendo la diversidad de necesidades y potenciales de la población mayor, y 
destaca la necesidad de innovar en cómo las sociedades se adaptan a este desafío 
global. 

 

Estímulo al emprendimiento plateado 
 
Moderador: Roberto Pineda, Fundador y CEO de Panama Consulting Group (PCG) 
 
El ecosistema de innovación Aging Tech Israel (virtual) 
Roy Koren, Senior Market (Israel) 
 
Roy Koren compartió cómo Israel, reconocido por su vibrante ecosistema de innovación, especialmente 
en el sector de la salud, ha estado desarrollando tecnologías orientadas a mejorar la calidad de vida de 
los adultos mayores. Destacó que, debido a la pandemia de COVID-19, ha habido un aumento 
significativo en el número de nuevas empresas enfocadas en el segmento de la tercera edad. Estas 
empresas están aprovechando la inteligencia artificial, el aprendizaje automático y la robótica para crear 
soluciones en áreas críticas como la prevención de caídas, el monitoreo y la atención remota, el 
enriquecimiento cognitivo y la solución de la soledad e interacción social. Roy señaló que, aunque el 
mercado interno de Israel es relativamente pequeño, muchas de estas innovaciones están diseñadas 
para el mercado global, particularmente el mercado estadounidense, donde existe una colaboración 
significativa con instituciones de salud y organizaciones como AARP (Asociación Americana de Personas 
Jubiladas). 
 

Seniortech Ventures (virtual) ​
Fernando Potsch, CEO, Seniortech Ventures (Brasil) 

 
Fernando Potsch presentó Seniortech Ventures, destacando cómo Brasil está abordando el desafío del 
envejecimiento activo y la economía plateada a través del emprendimiento y la innovación tecnológica. 
Fernando enfatizó que Brasil posee un ecosistema de emprendimiento diversificado y robusto, con 25 a 
30 mil startups en diversas fases de desarrollo, muchas de las cuales están contribuyendo al sector de la 
tercera edad. Subrayó la importancia de combatir el edadismo y promover el emprendimiento entre las 
personas mayores, no solo como una forma de contribuir al desarrollo económico, sino también para 
aprovechar su conocimiento y experiencia. Fernando argumentó que el emprendimiento plateado es una 
respuesta necesaria a la tendencia global de envejecimiento poblacional y no una moda pasajera. 
Además, destacó la necesidad de trabajar en cuatro grandes variables para asegurar una calidad de vida: 
capital financiero, afectivo, social y la tecnología como herramienta de apoyo. 
 

Resumen 
Se coincidió en la importancia de la tecnología y la innovación para atender las 
necesidades de la población envejeciente, aunque desde perspectivas y contextos 
diferentes, reflejando las particularidades de sus respectivos ecosistemas de innovación. 
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A través de ejemplos concretos, quedó manifestado cómo el emprendimiento plateado 
puede ser un motor de innovación y crecimiento, aprovechando la experiencia de los 
mayores y las nuevas tecnologías para crear un futuro inclusivo y activo para todas las 
generaciones. 

 

Modelos público-privados de innovación 
 
Moderadora: Xenia Más de Vergara (Panamá) 
 
El panel "Modelos público-privados de innovación" fue moderado por Xenia Más de Vergara, una 
destacada experta en rehabilitación de Panamá. Este panel se enfocó en explorar cómo las 
colaboraciones entre el sector público y privado pueden impulsar soluciones innovadoras para mejorar la 
calidad de vida de los adultos mayores, un tema de creciente importancia en una era donde la 
longevidad de la población mundial está en aumento. 
 
La sesión contó con la participación de Sheri Rose, CEO del Thrive Center en Louisville, Kentucky, Estados 
Unidos, una institución que se destaca por su enfoque en el envejecimiento saludable a través de la 
innovación tecnológica. El Thrive Center sirve como un modelo ejemplar de cómo la integración de 
tecnologías avanzadas y programas educativos puede empoderar a los adultos mayores, permitiéndoles 
llevar una vida más independiente y segura. 
 

The Thrive Center: un modelo público-privado de innovación para el envejecimiento saludable 

Sheri Rose, CEO, Thrive Center (Estados Unidos) 
 
Sheri Rose, CEO del Thrive Center en Louisville, Kentucky, comparte su experiencia liderando un modelo 
innovador de atención al envejecimiento saludable. Este centro se destaca por su enfoque en la 
utilización de tecnologías avanzadas y programas educativos para mejorar la calidad de vida de los 
adultos mayores, permitiéndoles vivir de manera más independiente y segura. A través de una 
colaboración público-privada, el Thrive Center se ha convertido en un espacio donde se exploran y 
adoptan innovaciones que facilitan un envejecimiento activo y pleno. 
 
En su presentación, Rose destacó la importancia de enfrentar los desafíos globales relacionados con el 
cuidado de los adultos mayores, como el aumento en el costo de la salud y la necesidad de trabajar más 
tiempo. El Thrive Center busca responder a estas problemáticas promoviendo un envejecimiento donde 
las personas no solo vivan más tiempo, sino que también florezcan en su vejez. La elección del nombre 
"Thrive" (florecer) refleja este objetivo, enfatizando la aspiración de vivir una vida plena y activa en la 
tercera edad. 
 
Uno de los principales enfoques del centro es la prevención de caídas, un problema que representa un 
costo significativo tanto económico como personal para la sociedad estadounidense. El Thrive Center 
aborda este desafío mediante la colaboración con innovadores de todo el mundo, introduciendo 
tecnologías que mejoran el equilibrio y la movilidad de los adultos mayores. Además, el centro ofrece 
programas como "Esfuérzate para Florecer", donde los participantes utilizan estas tecnologías para 
mejorar su capacidad física y reducir el riesgo de caídas. 
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Rose también destacó la importancia de la investigación y la colaboración con el sector académico para 
validar y lanzar nuevos productos al mercado. El Thrive Center trabaja estrechamente con empresarios e 
investigadores para explorar soluciones innovadoras que puedan ser escaladas globalmente, 
contribuyendo así al avance de la economía plateada. 
 
La directora ejecutiva del Thrive Center hizo un llamado a la acción para colaborar y compartir 
aprendizajes en el campo del envejecimiento y la innovación. Subrayó la necesidad de ejercitar tanto el 
cuerpo como la mente para mantenerse activos y saludables en la vejez. La experiencia del Thrive Center 
demuestra el potencial de las tecnologías y la innovación para transformar la forma en que vivimos 
nuestros años dorados, permitiendo a los adultos mayores no solo envejecer, sino florecer. 
 

En foco 

 
Este panel fue un espacio de diálogo y aprendizaje sobre cómo las alianzas entre el 
sector público y privado pueden desarrollar y aplicar soluciones tecnológicas que 
respondan a los desafíos del envejecimiento, con el objetivo final de mejorar la calidad 
de vida de los adultos mayores y permitirles vivir de manera más plena y autónoma. 

 
 

Creando ecosistemas intergeneracionales para promover soluciones de economía plateada 
 
Bajo la moderación de Marcela Paredes de Vásquez, Profesora Titular en la Universidad Tecnológica de 
Panamá, se realizó un análisis sobre el impacto y las oportunidades que la longevidad presenta en el 
mercado laboral y el valor añadido del trabajo intergeneracional en las empresas familiares. 
 
Maria Leonor Delmas, Fundadora de Phoenix Treinamento e Desenvolvimento y Profesora Invitada en la 
Fundación Getulio Vargas de Brasil, orientó su presentación en la creación de una cultura de aprendizaje 
adaptativo frente a la longevidad.  
 
Por otro lado, Patricia Ruiz Perea, Gerente General del Instituto de la Empresa Familiar en Perú, se centró 
en cómo la sinergia entre generaciones puede fortalecer los lazos familiares y empresariales, 
promoviendo un legado de crecimiento continuo y adaptabilidad en el cambiante panorama económico. 
 
Moderadora: Marcela Paredes de Vásquez, Profesora Titular, Universidad Tecnológica de Panamá 
(Panamá) 
 
La longevidad y el mercado de trabajo: Creando una cultura de aprendizaje adaptativo  

 
Maria Leonor Delmas, Fundadora, Phoenix Treinamento e Desenvolvimento, Profesora Invitada Fundación Getulio 
Vargas (Brasil) 
 
Maria Leonor Delmas, con una vasta experiencia en el ámbito de la psicología organizacional y la 
educación, nos lleva a través de un viaje reflexivo sobre la longevidad y su impacto en el mercado de 
trabajo, destacando la importancia de fomentar una cultura de aprendizaje adaptativo. Su charla, 
enriquecida por su trayectoria como coach, mentora y educadora, nos invita a reconsiderar nuestras 
percepciones sobre el envejecimiento y a valorar el potencial inmenso que reside en las generaciones 
mayores. 
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María Leonor compartió su visión inspirada por la convivencia con sus abuelos y bisabuelos, quienes le 
enseñaron el valor de la dignidad y la felicidad en la vejez. Esta influencia la llevó a unirse a un grupo de 
profesionales dedicados a mejorar la calidad de vida de las personas mayores, enfocándose en crear 
conexiones intergeneracionales que beneficien a la sociedad en su conjunto.  
 
La economía plateada, según María Leonor, ofrece una oportunidad dorada para las empresas que se 
atreven a mirar más allá de los prejuicios y a valorar la experiencia y sabiduría de los mayores. Sin 
embargo, muchas organizaciones aún se resisten a este cambio, perdiendo así la oportunidad de 
beneficiarse de un mercado que genera una fortuna anual significativa. Se argumentó que la clave para 
transformar este escenario es cambiar la mentalidad colectiva hacia una que valore el respeto y la 
admiración por las personas mayores, reconociendo su potencial para contribuir al desarrollo de la 
nación. 
 
En Brasil, el desafío es aún mayor debido a la diversidad territorial y las disparidades en el sistema 
educativo, así, se enfatiza la necesidad de adaptar las estrategias de la economía plateada a las 
realidades específicas de cada región, promoviendo una visión más inclusiva y respetuosa hacia las 
personas mayores. A través de iniciativas como clubes intergeneracionales y proyectos de mercado, se 
busca reintegrar a las personas mayores de 50 años al mercado laboral, ofreciéndoles oportunidades 
dignas y respetuosas. 
 
María Leonor concluye su charla con un llamado a la acción, instando a la creación de un aprendizaje 
adaptativo que permita a las personas mayores adquirir nuevas habilidades y conocimientos. La 
pandemia de COVID-19 demostró la capacidad de adaptación y aprendizaje de las personas mayores, 
quienes se movilizaron para dominar las herramientas digitales y continuar su educación en línea. Este 
ejemplo subraya la importancia de unir manos entre generaciones, promoviendo una colaboración que 
enriquezca a todos y permita a las personas mayores seguir contribuyendo a la sociedad de manera 
significativa. 
 
El aporte del trabajo intergeneracional en las empresas familiares  

Patricia Ruiz Perea, Gerente General, Instituto de la Empresa Familiar (Perú)  
 
Patricia Ruiz Perea, con su amplia experiencia en el ámbito de las empresas familiares y la prevención y 
transformación de conflictos, ofreció una visión enriquecedora sobre el aporte intergeneracional en 
estas organizaciones. Su participación en el foro destacó la importancia de las empresas familiares en la 
economía global, resaltando su contribución al Producto Bruto Interno mundial y su papel crucial en la 
consecución de los Objetivos de Desarrollo Sostenible de la Agenda 2030. 
 
Patricia señaló que las empresas familiares, que constituyen el 80% de las empresas a nivel mundial, son 
intrínsecamente intergeneracionales desde su fundación. Estas organizaciones no solo involucran a 
diferentes generaciones en su operación diaria, sino que también encarnan la transmisión de valores, 
conocimientos y legados a través del tiempo. La sucesión de liderazgo en estas empresas es un proceso 
delicado y esencial que requiere planificación y la participación activa de toda la familia para asegurar la 
legitimidad y el apoyo al nuevo liderazgo. 
 
En el corazón de las empresas familiares, existe una lucha contra el edadismo, enfocándose en las 
habilidades y competencias más que en la edad de sus miembros. Esto permite a los fundadores, incluso 
después de dejar la gerencia general, continuar contribuyendo como mentores, preservando su 
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relevancia y aportando su sabiduría acumulada. Este modelo promueve la resiliencia y la adaptabilidad, 
permitiendo a las empresas familiares navegar a través de los desafíos y evolucionar con el tiempo. 
 
La comunicación efectiva y el alineamiento hacia objetivos comunes son retos inherentes a los equipos 
intergeneracionales, que requieren de líderes capaces de utilizar diversas herramientas para mantener a 
todos los miembros informados y comprometidos. Además, la narrativa familiar, plasmada en el 
protocolo familiar, juega un papel crucial en conectar a las nuevas generaciones con la historia y los 
valores fundacionales de la empresa, incentivando el orgullo y la responsabilidad hacia el legado familiar 
y su contribución a la comunidad. 
 
Patricia concluye destacando que las empresas familiares son el escenario natural para fortalecer la 
economía plateada, dada su estructura y dinámica intergeneracional. La alianza entre estas empresas y 
los principios de la economía plateada puede catalizar un cambio de paradigma hacia un futuro más 
inclusivo y sostenible, donde el valor de cada generación sea reconocido y aprovechado para el bien 
común. 
 

En foco 

 
En este espacio se destacó de la interacción entre distintas generaciones en el ámbito laboral y 
empresarial. Este enfoque no solo enriquece el entorno de trabajo sino que también 
contribuye significativamente al desarrollo sostenible y a la innovación dentro de las empresas, 
especialmente en el contexto de la economía plateada. 

 

Conversatorio: Ecosistemas de innovación y emprendimiento en Latinoamérica y el Caribe  
 
Moderadora: Arletty Pinel, CEO, Genos Global Consulting  
  
En este espacio, se abordó con profundidad la dinámica actual de los ecosistemas de emprendimiento en 
la región, con un enfoque particular en la economía plateada. Este diálogo enriquecedor contó con la 
participación de expertos como Nicole Orillac de BIDLab, Claudia Benavides de Blackshiip/Startup 
Factory/Incubar, Elizabeth Ingrid Gómez de UPEmprende, y Cesar García de AVU Hub de Innovación, 
quienes compartieron sus experiencias y perspectivas sobre cómo impulsar la innovación y el 
emprendimiento frente a los desafíos y oportunidades que presenta el envejecimiento poblacional. 
 
La discusión se centró en la necesidad de interconectar los ecosistemas existentes para maximizar su 
impacto y eficiencia, destacando la importancia de responder de manera efectiva a las necesidades 
emergentes relacionadas con el envejecimiento y el desarrollo de la economía plateada. A través de este 
conversatorio, se buscó no solo exponer las diferencias entre los modelos de emprendimiento en la 
región, sino también identificar cómo estos están adaptándose y respondiendo a las demandas del 
mercado y la sociedad. 
 
Este segmento del foro proporcionó valiosas perspectivas sobre las acciones y estrategias 
implementadas por líderes de innovación en Latinoamérica y el Caribe, marcando pautas para el avance 
hacia un futuro más inclusivo y sostenible para todas las generaciones. La moderadora, Arletty Pinel, 
enfatizó la relevancia de pensar en ecosistemas que no solo existen, sino que necesitan estar 
interconectados para potenciar su efectividad, ofreciendo un marco comprensivo y retrospectivo de las 
discusiones llevadas a cabo. 
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Luego de las presentaciones, se dio una interesantes charla donde Arletty destacó la importancia de la 
contribución colectiva en el desarrollo de iniciativas como el foro, que comenzó sin recursos financieros 
pero creció gracias al aporte de diversos colaboradores. Resaltó la necesidad de nutrir tanto el espíritu 
como el cuerpo y planteó a Nicole Orillac, del BIDLab, una pregunta sobre los desafíos macroeconómicos 
de la región, que se encuentra en una posición intermedia, no siendo ni lo suficientemente pobre para 
recibir donaciones de desarrollo ni lo suficientemente rica para tener estructuras consolidadas. Nicole 
respondió enfatizando la importancia de visibilizar tanto el problema como la oportunidad que 
representa la economía plateada, y cómo el sector privado, incluyendo la sociedad civil y las empresas, 
juega un rol crucial en llenar los vacíos dejados por la falta de fondos en ciertos sectores. Mencionó que, 
aunque la región se enfrenta a desafíos, hay recursos disponibles cuando se buscan activamente y que la 
trayectoria para desarrollar modelos sostenibles y escalables en la economía plateada es similar a la de 
otros ecosistemas, basada en la innovación y el emprendimiento. 
 
Elizabeth Gómez, de UPEmprende, compartió cómo desde la Universidad del Pacífico en Perú se han 
enfocado en mapear tendencias y necesidades para solucionar problemas con innovación, 
específicamente en la economía plateada. Destacó la importancia de la intergeneracionalidad en el 
emprendimiento y cómo están motivando a estudiantes y egresados a sumarse a esta iniciativa, 
buscando también el apoyo de empresas y organismos para desarrollar productos y servicios acordes a 
las necesidades de los adultos mayores. 
 
Claudia Benavides habló sobre la experiencia de Manizales, Colombia, en fomentar la 
internacionalización de emprendimientos a través de la colaboración con fondos de inversión y la 
creación de una "startup factory" en asociación con Bilbao, España. Esta iniciativa busca ofrecer a los 
emprendedores una visión global desde etapas tempranas y resaltar la importancia de entender las 
necesidades globales para el desarrollo de nuevos modelos de negocio. 
 
César García, de AVU en México, compartió cómo, a pesar de la falta de una ley de envejecimiento y 
vejez en México, han logrado innovar y prototipar iniciativas para apoyar a personas mayores y mujeres 
emprendedoras. Destacó la importancia de cambiar la percepción sobre el envejecimiento y promover 
una vejez activa y productiva, aprovechando las oportunidades de financiamiento y colaboración con el 
sector privado y las autoridades locales. 
 
La conversación concluyó con un llamado a actuar como emprendedores y gestores de cambio, 
enfocándose en la persona y en la movilización para el cambio, destacando la importancia de la 
colaboración, la creatividad y la pasión para generar impacto en la economía plateada y en la sociedad 
en general. 
 

BIDLab ​
Nicole Orillac, BIDLab (Panamá)  
 
Nicole Orillac, representante del BIDLab del Banco Interamericano de Desarrollo, compartió la misión y 
acciones de esta unidad de innovación, que se dedica a impulsar el desarrollo de nuevas industrias en 
América Latina y el Caribe. BIDLab, conocido por su enfoque en la innovación con inclusión, trabaja para 
asegurar que todos los segmentos de la sociedad se beneficien de las innovaciones, ya sean tecnológicas 
o no. En este contexto, se destacó el enfoque particular en el segmento de los adultos mayores, así como 
en otros grupos como comunidades indígenas y mujeres afrodescendientes. 
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Nicole explicó que BIDLab utiliza tres mecanismos principales: fomentar el conocimiento, crear 
conexiones y financiar iniciativas piloto. Estas acciones buscan materializar modelos en nuevas 
industrias, como la economía plateada, que está emergiendo como un área de interés debido al 
creciente porcentaje de adultos mayores en la sociedad. Este enfoque no solo aborda un problema 
demográfico, sino que también ve en él una gran oportunidad para la inclusión productiva y dinámica de 
este segmento en la sociedad. 
 
Desde 2020, BIDLab ha tomado un papel más explícito en la economía plateada, comenzando con la 
publicación de un informe para crear conciencia sobre el tema y mapear iniciativas globales. En 2021, 
lanzaron una convocatoria para cofinanciar proyectos que fortalezcan el ecosistema de innovación para 
la economía plateada o que introduzcan al mercado modelos de servicio o producto dirigidos a este 
segmento. Hasta la fecha, han invertido alrededor de 6 millones de dólares en 14 iniciativas en la región, 
que están en proceso de generar lecciones aprendidas. 
 
Además, BIDLab ha trabajado en crear una comunidad más fuerte alrededor de la economía plateada, 
denominada "La Junta Plateada", que ha tenido encuentros presenciales para fortalecer las conexiones 
entre los distintos países de Latinoamérica que están desarrollando iniciativas en este campo. Este 
esfuerzo colectivo busca impulsar nuevas industrias y aprovechar las oportunidades que presenta el 
envejecimiento poblacional, actuando como un catalizador para la inclusión y el desarrollo productivo de 
los adultos mayores en la sociedad. 
 

UPEmprende 

Elizabeth Ingrid Gómez, Líder del Proyecto Ecosistema Plateado, Emprende UP (Perú) 
 
Elizabeth Ingrid Gómez, líder del Proyecto Ecosistema Plateado en Emprende UP de la Universidad del 
Pacífico en Perú, compartió el compromiso de su centro de emprendimiento e innovación con la 
identificación y solución de problemas a través de la innovación. Desde el 2021, Emprende UP ha estado 
mapeando tendencias y necesidades específicas relacionadas con la economía plateada, lo que llevó a su 
selección en una convocatoria de BIDLab entre más de 180 propuestas. El proyecto busca crear un 
ecosistema integrado por diversos actores, incluyendo la academia, el gobierno, startups, 
emprendedores y organizaciones sin ánimo de lucro, con el objetivo de fomentar el desarrollo de 
emprendimientos e innovaciones dirigidas a y por adultos mayores de 50 años. Elizabeth subrayó la 
importancia de la intergeneracionalidad en el emprendimiento y cómo desde la universidad se 
promueve esta iniciativa, motivando a estudiantes, egresados y diversos actores a sumarse para 
satisfacer las necesidades de la creciente población de adultos mayores, quienes demandan productos y 
servicios acordes a sus expectativas cambiantes.  
 
Este esfuerzo resalta la rica tradición de emprendimiento e innovación social en la región andina, 
recordando cómo modelos como los microcréditos, originados en América Latina en los años 70, 
tuvieron un impacto global, demostrando la capacidad de la región para liderar en la creación de 
soluciones innovadoras y socialmente relevantes. 
 

Blackshiip/Startup Factory/Incubar  

Claudia Benavides (Colombia)  
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Claudia Benavides compartió su experiencia en la creación y desarrollo de modelos de emprendimiento 
en Manizales, Colombia, destacando la importancia de la internacionalización y la colaboración 
interregional. La iniciativa surgió de la necesidad de expandir la visión de los emprendimientos 
latinoamericanos más allá de sus fronteras locales, lo que llevó a una colaboración estratégica con un 
fondo de inversión en México y el ecosistema de economía plateada en Bilbao, Vizcaya. Esta 
triangulación permitió establecer un "Startup Factory" que sirve como puente entre América Latina y 
Europa, promoviendo el intercambio de conocimientos, experiencias y oportunidades de mercado. 
 
El proyecto, financiado por el gobierno colombiano, se centró en fortalecer el ecosistema de 
emprendimiento de base tecnológica y científica en Manizales, una ciudad reconocida por su fuerte 
presencia universitaria. La iniciativa buscó superar el modelo tradicionalmente fragmentado de 
incubación y aceleración, proponiendo un enfoque más integrador y sostenible. Una de las estrategias 
clave fue la creación de "antenas de conocimiento", diseñadas para conectar a los emprendedores con 
ecosistemas globales desde una etapa temprana, en lugar de esperar hasta el final del proceso de 
desarrollo. 
 
La experiencia de enviar un grupo de emprendedores a Bilbao demostró la importancia de esta 
exposición temprana a un contexto global, lo que les permitió adquirir una visión más amplia y adaptar 
sus productos y servicios a necesidades globales. Este enfoque no solo facilitó la interacción con el 
mercado y potenciales inversores sino que también subrayó la necesidad de diseñar modelos de negocio 
que respondan tanto a las dinámicas B2B como B2C, especialmente en un campo tan emergente como la 
economía plateada. 
 
Claudia resaltó el desafío de escalar empresas en América Latina y el Caribe, dada la falta de claridad en 
los modelos de negocio y la necesidad de adaptarse a un mercado en constante cambio. La experiencia 
de Manizales sugiere que la visión global y la colaboración intercultural e intergeneracional son 
esenciales para el desarrollo de soluciones innovadoras que atiendan a las necesidades de la creciente 
población de adultos mayores en la región. Este enfoque colaborativo, que incluye la validación de 
productos y prototipos en contextos internacionales, es crucial para avanzar en la consolidación de la 
economía plateada como una industria sostenible y dinámica. 
 

AVU Hub de Innovación 

Cesar García, Director, AVU (México) 
 
César García, director de AVU en México, compartió su experiencia y perspectiva sobre los desafíos y 
oportunidades en el ámbito de la innovación y el emprendimiento enfocado en la economía plateada 
dentro del contexto mexicano. Destacó la ausencia de una legislación específica sobre envejecimiento y 
vejez en México, a diferencia de lo que ocurre en países como Colombia, donde la ley incluye el 
emprendimiento de personas mayores. A pesar de este escenario, AVU ha logrado innovar y prototipar 
cerca de 40 iniciativas en los últimos siete años, abarcando desde la inclusión financiera hasta el 
emprendimiento dirigido a personas mayores y mujeres, demostrando la complejidad y la riqueza de la 
geografía mexicana en el proceso. 
 
César resaltó la importancia de las empresas y la responsabilidad social corporativa como motores de 
cambio y financiamiento para proyectos relacionados con la economía plateada, en un contexto donde el 
apoyo gubernamental no es predominante. Hizo un llamado a la acción para encontrar formas 
sostenibles, humanas y dignas de promover la vejez, aprovechando los recursos disponibles y 
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colaborando con diferentes sectores de la sociedad. Un ejemplo concreto de esta estrategia es la 
colaboración con Citybank que resultó en una inversión significativa para apoyar a emprendedores 
mayores y mujeres emprendedoras en el sector de la economía plateada. 
 
El enfoque de AVU no solo busca generar recursos financieros sino también cambiar la percepción sobre 
el envejecimiento y promover una vejez activa y productiva. César enfatizó la necesidad de actuar 
estratégicamente y aprovechar las oportunidades existentes para impulsar iniciativas que beneficien a 
las personas mayores, sin depender exclusivamente de políticas gubernamentales o corporativas 
específicas. La experiencia de AVU demuestra que es posible generar impacto positivo en la economía 
plateada a través de la creatividad, la colaboración y un enfoque centrado en la dignidad y el bienestar 
de las personas mayores. 
 

En foco 

 
Este espacio ofreció una visión integral y diversa sobre la economía plateada y el 
emprendimiento en América Latina, destacando la importancia de la innovación, la 
colaboración intergeneracional y la adaptación a las necesidades de la población mayor.  
Se subrayó la importancia de un enfoque colaborativo y adaptativo para desarrollar la 
economía plateada en América Latina, destacando la necesidad de innovar, educar y 
crear redes de apoyo que empoderen a los adultos mayores como actores clave en el 
emprendimiento y la innovación social. 

 
 

Sesión V: Generando un impacto colectivo a través de la Economía Plateada 
 

¿Qué necesitamos para impulsar la economía plateada como instrumento de revitalización económica? 
Este espacio de diálogo, moderado por Victor López Cabrera de la Universidad Tecnológica de Panamá, 
exploró las diversas facetas y necesidades para impulsar la economía plateada, desde la inclusión socio 
digital hasta la reivindicación de los saberes de la población mayor y su inclusión financiera. 
 
Lorena Paz, del Laboratorio de testeo y co-creación para la adultez diversa EDAD.TECH, abrió la discusión 
presentando cómo la economía plateada puede beneficiarse y, a su vez, beneficiar a través de la 
inclusión socio digital, abarcando desde la valorización de los conocimientos y experiencias de las 
personas mayores hasta su participación activa en el mundo financiero digital. 
 
El conversatorio contó con la participación de distinguidos panelistas como Álvaro Gonzalo Guedán de 
BeRepublic CAM en España, Elizabeth Ingrid Gómez de Emprende UP en Perú, Claudia Benavides de 
Colombia, y Cesar García de AVU en México, quienes compartieron sus experiencias, visiones y 
propuestas para fomentar una economía plateada robusta y dinámica. Juntos, exploraron estrategias 
para superar los desafíos actuales, identificarán oportunidades de crecimiento y debatieron sobre cómo 
las políticas públicas, la innovación tecnológica y la colaboración intersectorial pueden contribuir a este 
objetivo. 
 
Este espacio buscó no solo reflexionar sobre el potencial de la economía plateada como motor de 
desarrollo económico y social, sino también identificar acciones concretas y colaborativas que permitan 
aprovechar el vasto potencial de la población mayor, transformándola en una fuerza vital para la 
revitalización económica global. 
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Moderador: Victor López Cabrera, Universidad Tecnológica de Panamá (Panamá) 
 
El impacto colectivo de la economía plateada a través de la inclusión socio digital: Desde la reivindicación de sus 
saberes a la inclusión financiera (virtual) 

 
Lorena Paz, Laboratorio de testeo y co-creación para la adultez diversa EDAD.TECH 
 
Lorena Paz, del Laboratorio de testeo y co-creación para la adultez diversa EDAD.TECH, compartió en su 
exposición una visión integral sobre la alfabetización digital para personas mayores, destacando la 
evolución y los logros de un proyecto que comenzó hace 18 años. Este proyecto, con bases en el País 
Vasco y Argentina, ha transitado desde llamarse "Abuelos Tecnológicos" a "Puentes Digitales", y 
actualmente opera como un laboratorio viviente de co-creación y testeo de productos tecnológicos 
adaptados a las necesidades de las personas mayores. 
 
El enfoque de EDAD.TECH se centra en el aprendizaje a través de proyectos reales, guiados por los 
intereses y necesidades de las personas mayores, quienes participan activamente no solo como usuarios 
de tecnología sino también como educadores y expertos por experiencia. Este modelo pedagógico se 
basa en la escucha activa, el diseño a medida y la constante evaluación de la usabilidad y accesibilidad de 
las tecnologías, con el objetivo de empoderar a las personas mayores, reconociendo los desafíos que 
enfrentan debido a diseños tecnológicos inadecuados. 
 
A través de talleres temáticos y actividades lúdicas, EDAD.TECH promueve la desmitificación de la 
tecnología, fomentando un ambiente de aprendizaje donde se valora la experiencia y se incentiva la 
participación activa de los mayores en el proceso de diseño tecnológico. Este enfoque ha permitido 
identificar y abordar problemas específicos relacionados con la interacción entre las personas mayores y 
las tecnologías, tales como la dificultad para reconocer íconos y la necesidad de adaptar los dispositivos 
a sus capacidades físicas y cognitivas. 
 
El laboratorio ha descubierto que, a menudo, los dispositivos que utilizan las personas mayores son 
obsoletos o defectuosos, lo que agrava los problemas de interacción. Además, se ha observado una clara 
necesidad de dibujar y visualizar para mejorar el entendimiento y uso de las tecnologías. Este hallazgo 
subraya la importancia de considerar las heurísticas de usabilidad y accesibilidad en el diseño de 
productos tecnológicos para este segmento de la población. 
 
Lorena enfatizó la importancia de una aproximación etnográfica para comprender profundamente las 
experiencias, necesidades y deseos de las personas mayores respecto a la tecnología. Este enfoque 
permite no solo identificar las barreras que enfrentan sino también reconocer sus saberes y capacidades, 
desafiando los estereotipos y promoviendo una mayor inclusión socio-digital. 
 
Finalmente, hizo un llamado a la acción comunitaria frente a la inclusión digital de las personas mayores, 
destacando la necesidad de investigar, diseñar y desarrollar soluciones tecnológicas que sean 
verdaderamente accesibles y útiles para ellos. Este enfoque comunitario y colaborativo es esencial para 
garantizar que la tecnología sirva como un medio para mejorar la calidad de vida de las personas 
mayores, promoviendo su autonomía, bienestar e inclusión financiera en la sociedad digital 
contemporánea. 
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Conversatorio:  

 
Álvaro Gonzalo Guedán – CEO, BeRepublic CAM (España) 
Elizabeth Ingrid Gómez, Líder del Proyecto Ecosistema Plateado, Emprende UP (Perú) 
Claudia Benavides (Colombia)  
Cesar García, Director, AVU (México) 
 
En el conversatorio moderado por Victor López Cabrera de la Universidad Tecnológica de Panamá, se 
abordó la vital pregunta sobre qué se necesita para impulsar la economía plateada como un instrumento 
de revitalización económica. Los panelistas, provenientes de diversas latitudes y experiencias, 
compartieron sus perspectivas y proyectos en marcha, ofreciendo un panorama rico y diverso sobre las 
iniciativas en curso y las estrategias para fomentar la participación activa de las personas mayores en la 
economía. 
 
Elizabeth Ingrid Gómez, desde Perú, destacó el trabajo de Emprende UP, enfocado en promover 
emprendimientos liderados por adultos mayores de 50 años, así como la importancia de la 
intergeneracionalidad. Resaltó cómo proyectos con propósito, que nacen de la observación de las 
necesidades de los mayores por parte de las generaciones más jóvenes, pueden generar impacto y 
cambio. A través de la educación, la sensibilización y el apoyo en el desarrollo de modelos de negocio, 
Emprende UP ha logrado crear una comunidad de aprendizaje intergeneracional, demostrando que la 
colaboración entre edades enriquece el proceso emprendedor. 
 
Por otro lado, Álvaro Gonzalo Guedán, desde España, enfatizó en el crecimiento exponencial de la 
inversión en soluciones digitales orientadas a la economía plateada, proyectando un futuro donde la 
tecnología y la innovación jugarán un papel crucial en el desarrollo de servicios y productos para este 
segmento de la población. La inversión en salud, tecnología y soluciones adaptadas a las necesidades de 
las personas mayores es vista como una oportunidad de mercado con un potencial enorme para el 
crecimiento económico. 
 
César García, desde México, compartió la experiencia de AVU, destacando el valor de la sociabilidad en 
los proyectos de emprendimiento senior. La iniciativa no solo busca generar impacto económico sino 
también social, fomentando la creación de redes de apoyo y amistad entre los emprendedores mayores. 
Este enfoque no solo responde a la necesidad económica sino también al aislamiento y a la búsqueda de 
comunidades significativas en la vejez. 
 
El conversatorio también abordó la importancia de la inclusión socio digital y la reivindicación de los 
saberes de las personas mayores, como plantea Lorena Paz de EDAD.TECH, destacando la necesidad de 
integrar a las personas mayores en la economía digital, no solo como consumidores sino como creadores 
y emprendedores activos. 
 

En foco 

 
El conversatorio subrayó la necesidad de crear ecosistemas de apoyo que fomenten la 
participación activa de las personas mayores en la economía, a través de la educación, 
la tecnología y la creación de comunidades intergeneracionales. La economía plateada 
no solo representa un desafío sino también una oportunidad para repensar el 
envejecimiento y la participación económica en una sociedad cada vez más longeva. La 
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colaboración entre países, la transferencia de conocimiento y la innovación abierta son 
clave para impulsar esta transformación económica y social. En resumen, el 
conversatorio subrayó la importancia de la participación activa de las personas mayores 
en la economía plateada, la necesidad de soluciones globales para problemas globales, 
y la importancia de la inclusión financiera y el diseño centrado en el usuario para 
mejorar la calidad de vida de las personas mayores. La colaboración intergeneracional y 
la co-creación fueron destacadas como claves para el éxito de estas iniciativas. 

 
 
Conversatorio: La importancia de las redes: RIES-LAC, Aging2.0 y World Business Angels Investment 
Forum, HackGirls 

●​ RIES-LAC: Iván Palomo. 
 

●​ Hack Girls Panama 
Marcela Paredes de Vásquez, Profesora Titular, Universidad Tecnológica de Panamá (Panamá) 
Yaritza Palma del ITSE 

 
Marcela Paredes de Vázquez, Profesora Titular, Universidad Tecnológica de Panamá: 
Marcela Paredes de Vázquez introdujo el proyecto Hack Girls Panamá, destacando su origen en la 
colaboración con la organización Fiocruz y su objetivo de entusiasmar a jóvenes de secundaria, 
especialmente de sectores vulnerables, en el campo de STEM y las tecnologías de la información. El 
proyecto busca fomentar la interacción entre adolescentes, estudiantes universitarias, estudiantes de 
ciclo corto del ITSE, y adultas mayores para desarrollar soluciones tecnológicas que atiendan las 
necesidades de los adultos mayores. Marcela enfatizó la importancia de motivar a las jóvenes a estudiar 
carreras en TIC, dada la proyección de que uno de cada cuatro panameños será un adulto mayor para el 
2050, y la actual subrepresentación de mujeres en el campo de las TIC y STEM. El proyecto aspira a 
cerrar la brecha intergeneracional, promover el emprendimiento tecnológico entre las jóvenes, y crear 
una red colaborativa regional para llevar las mejores ideas a la incubación. 
 
Yaritza Palma, Directora de Emprendimiento del ITSE: 
Yaritza Palma habló sobre el compromiso del ITSE con el emprendimiento y cómo el proyecto Hack Girls 
se alinea con este enfoque. Destacó la importancia de trabajar conjuntamente con adultos mayores para 
absorber su experiencia y sabiduría, formando equipos intergeneracionales que puedan generar 
soluciones tecnológicas innovadoras. Yaritza mencionó el objetivo de impulsar la formación 
emprendedora como elemento diferenciador de los técnicos formados en el ITSE y cómo el proyecto 
Hack Girls ofrecerá a las jóvenes la oportunidad de desarrollar competencias blandas, además de 
habilidades técnicas. También se refirió a la necesidad de desarrollar industrias complementarias para 
atender a la creciente población de adultos mayores en Panamá, citando el ejemplo de un estudiante 
que creó una aplicación para ayudar a su abuela indígena a comunicarse con médicos. 
 

Construyendo alianzas estratégicas y coaliciones diversas para crear impacto colectivo: la estructura de la campaña 
“¿Y quién dice que es tarde?” 

Fernando Lallana, Premio +50Emprende (España – virtual) 
Arletty Pinel, CEO Genos Global (Panamá) 
 
Aging 2.0 se estableció como una red americana enfocada en impulsar la tecnología y la innovación en el 
ámbito del envejecimiento. Esta red, que ha crecido para tener una presencia global, incluyendo 
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iniciativas en Panamá, Santiago de Chile y Mérida, México, subraya la importancia de la colaboración y la 
participación activa de las personas y países involucrados. La esencia de Aging 2.0 radica en su enfoque 
colaborativo y en la creencia de que la mejora en la calidad de vida de las personas mayores puede 
lograrse a través de la tecnología y la innovación, siempre y cuando haya un compromiso colectivo. 
 
Por otro lado, el World Business Angels Investment Forum (WBAIF) se menciona como un foro crucial 
que apoya la inclusión financiera siguiendo la agenda del G20. Este foro destaca por promover 
inversiones y emprendimientos que priorizan la inclusión financiera, demostrando la importancia de los 
mecanismos de financiamiento, como los inversionistas ángeles, para apoyar proyectos con un fuerte 
impacto social y económico. 
 
La discusión también aborda la necesidad de desarrollar programas educativos específicos en 
instituciones como el ITSE, para fomentar una economía plateada robusta. Este enfoque no solo busca 
pintar de "plateado" el panorama educativo y empresarial de Panamá sino también subraya la 
importancia de preparar a las personas para contribuir y beneficiarse de la economía plateada, 
independientemente de su edad. 
 
Además, se menciona la importancia de la abogacía y la creación de una estructura justificativa basada 
en dos indicadores clave: la contribución de las personas mayores a las economías domésticas y del país, 
y el impacto de la economía plateada en el producto interno bruto de los países. Estos elementos son 
cruciales para argumentar la necesidad de invertir en el envejecimiento y en la economía plateada, 
destacando la importancia de definir claramente el problema, posicionarlo adecuadamente, construir 
coaliciones estratégicas y establecer una gobernanza efectiva para coordinar esfuerzos globales. 
 
En resumen, el texto subraya la importancia de las redes colaborativas, la inversión en innovación y 
tecnología para el envejecimiento, y la necesidad de una estrategia educativa y económica bien definida 
para apoyar el desarrollo de la economía plateada. La colaboración internacional, el compromiso de las 
instituciones educativas y financieras, y una estrategia clara de abogacía son fundamentales para avanzar 
en estos objetivos. 
 
Fernando Lallana, desde España, participó virtualmente en el Foro Iberoamericano de Economía 
Plateada, donde compartió detalles sobre el Premio +50Emprende, una iniciativa que busca resaltar y 
aprovechar el potencial emprendedor de las personas mayores. Este premio nació en 2019, inspirado 
por la película "Abuelos: Nunca es tarde para emprender", la cual pone en escena la problemática de 
más de un millón de personas en España que, por razones de edad, han sido desplazadas del mercado 
laboral y enfrentan dificultades para reintegrarse. 
 
Fernando explicó que, a pesar de la tendencia a invisibilizar a este colectivo y la falta de apertura de los 
ecosistemas emprendedores hacia ellos, las personas mayores no solo tienen la capacidad sino que, en 
muchos casos, están en una posición más favorable para identificar necesidades dentro de la economía 
plateada debido a su experiencia y conocimiento. El emprendimiento, según Fernando, ofrece una 
plataforma valiosa para que estas personas prolonguen su vida profesional, aprovechando su vasta 
experiencia, conocimientos y redes de contactos. 
 
Desde su creación, el Premio +50Emprende ha logrado movilizar más de 10,000 proyectos, demostrando 
que hay una riqueza de experiencia —calculada en miles de años— lista para ser aprovechada. Fernando 
enfatizó que el objetivo del premio trasciende la entrega de reconocimientos a los ganadores; su 
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verdadera importancia radica en cambiar la percepción social sobre el envejecimiento, valorando las 
arrugas y canas como símbolos de sabiduría y experiencia, no como signos de obsolescencia. 
 
El éxito de los proyectos liderados por seniors no solo desafía los estereotipos asociados con la edad, 
sino que también muestra que la tasa de éxito de los emprendimientos senior supera la media, 
incluyendo la de los proyectos liderados por generaciones más jóvenes. Fernando destacó la importancia 
de la intergeneracionalidad, argumentando que la colaboración entre diferentes generaciones enriquece 
los proyectos y contribuye a soluciones más completas y efectivas para la sociedad. 
 
Con la expansión del premio a Chile y Perú, donde ha tenido una acogida exitosa, Lallana expresó su 
deseo de llevar esta iniciativa a más países de Iberoamérica, soñando con un gran premio 
iberoamericano que reconozca y fomente el emprendimiento senior. La visión es crear una comunidad 
donde las personas mayores se sientan estimuladas y apoyadas para sacar adelante sus proyectos, 
demostrando que, efectivamente, nunca es tarde para emprender o para cualquier otra iniciativa que 
deseen perseguir. 
 

Próximos Pasos: Foro Virtual Interactivo 

Patricio Espejo (Chile) 
Elvira Menéndez (Panamá) 
 
Patricio Espejo, en el cierre del Foro Iberoamericano de Economía Plateada, destacó la riqueza de 
conocimientos compartidos por mentes brillantes sobre la economía plateada y anunció el inicio del foro 
virtual, un espacio diseñado para el trabajo colaborativo, co-creativo e innovador en torno a cinco temas 
clave. Este foro no se centrará en presentaciones, sino en el trabajo activo de sus participantes, con el 
objetivo de convertir ideas en acciones concretas. 
 
Arletty, por su parte, agradeció a Patricio y presentó a Elvira Meléndez, quien desde Canadá ha estado 
apoyando el foro. Elvira, comprometida con el éxito del foro virtual, enfatizó la importancia de la 
participación activa para definir juntos las líneas de acción futuras en torno a la economía plateada.  
 
Este foro virtual representa una oportunidad única para que participantes de diversos orígenes y 
disciplinas aporten sus perspectivas y conocimientos, trabajando juntos para moldear el futuro de la 
economía plateada en la región.  
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Conclusiones y Recomendaciones del Foro Iberoamericano sobre 
Economía Plateada 
 
El Foro Iberoamericano de Economía Plateada exploró las múltiples dimensiones de la economía 
plateada, destacando soluciones innovadoras en salud y tecnología aplicadas globalmente. Se reconoció 
que Panamá ha iniciado su integración en la economía plateada, enfocándose no solo en el aspecto 
financiero sino también en su potencial para impulsar el desarrollo social y la creación de ecosistemas 
productivos en entornos diversos. 
 

Convergencia de Innovación y Sostenibilidad: Hacia un Envejecimiento Inclusivo y Saludable 
 
El envejecimiento de la población global presenta desafíos y oportunidades sin precedentes para las 
sociedades contemporáneas. Este capítulo explora cómo la innovación social y tecnológica, alineada con 
los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS), puede abordar efectivamente los desafíos del 
envejecimiento. Se adopta como marcos teórico para el análisis, los "4 Desafíos" de Shiffman y el 
concepto de "Impacto Colectivo" de John Kania y Mark Kramer en la búsqueda de proponer soluciones 
integrales. 
 
La promoción de un envejecimiento saludable, abordada en el foro, resalta la necesidad imperativa de 
adoptar estrategias multisectoriales e intersectoriales para enfrentar los desafíos asociados con el 
aumento de la población de adultos mayores. Este enfoque se alinea con el marco teórico de los 4 
desafíos de Shiffman y el concepto de impacto colectivo de John Kania y Mark Kramer, proporcionando 
una base sólida para el desarrollo de políticas públicas efectivas que respondan a las necesidades de esta 
población en alineación con los Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS) pertinentes. 
 
Durante el foro, se destacó la importancia de la colaboración entre diferentes actores, incluidos 
gobiernos, sociedad civil, sector privado, academia y los propios adultos mayores, para crear un 
ecosistema de apoyo que promueva la salud, la dignidad y la seguridad en la vejez. Esta colaboración 
multisectorial es esencial para abordar de manera integral los aspectos físicos, mentales y sociales del 
envejecimiento, garantizando que las políticas y programas sean inclusivos y adaptados a las necesidades 
específicas de los adultos mayores. 
 
La multisectorialidad y la intersectorialidad, no solo implican compartir un objetivo común sino también 
reconocer y valorar la diversidad de intereses y la contribución única de cada sector1. Por ejemplo, el 
gobierno puede enfocarse en mejorar la accesibilidad y la calidad de los servicios de salud y bienestar 
social; las empresas pueden innovar en productos y servicios que mejoren la calidad de vida de los 
adultos mayores; la academia puede aportar investigaciones que informen políticas y prácticas basadas 
en evidencia; y la sociedad civil puede actuar como un puente entre los adultos mayores y otros actores, 
asegurando que sus voces y necesidades sean escuchadas y atendidas. 
 
Además, el foro subrayó la necesidad de superar la brecha digital para asegurar que los adultos mayores 
no queden excluidos de los beneficios de la transformación digital, lo cual es crucial para su inclusión y 
participación activa en la sociedad. Esto requiere de políticas públicas que promuevan la alfabetización 

1 Estrada, M (2019). Asistencia técnica para el diseño una estrategia multisectorial para la prevención y control de la 
tuberculosis, PNUD. 
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digital y el acceso a tecnologías adaptadas a sus necesidades, así como el desarrollo de soluciones 
tecnológicas que faciliten la autonomía y el autocuidado. 
 
Así, se reafirmó que enfrentar los desafíos del envejecimiento saludable requiere de un esfuerzo 
colectivo y coordinado entre todos los sectores de la sociedad. Las recomendaciones y planes de acción 
derivados del foro enfatizan la importancia de construir alianzas sólidas y duraderas, diseñar políticas 
públicas inclusivas y adaptativas, y fomentar la innovación tecnológica centrada en el usuario. Solo a 
través de una estrategia multisectorial e intersectorial, que reconozca y utilice la diversidad de recursos y 
perspectivas, se pueden desarrollar soluciones efectivas y sostenibles que promuevan un envejecimiento 
saludable y digno para todos. 
 
Este foro ha marcado un hito importante en el camino hacia una sociedad más inclusiva y preparada para 
el envejecimiento, poniendo de manifiesto la importancia de la colaboración intersectorial y la 
innovación en la respuesta a los desafíos demográficos actuales y representa en sí mismo un llamado a la 
acción para impulsar la economía plateada como instrumento de revitalización económica y la 
construcción de alianzas estratégicas.  
 

Los 4 Desafíos de Shiffman en el Contexto del Envejecimiento 
 
Definir el Problema: La necesidad de redefinir el envejecimiento no como una carga, sino como una 
oportunidad para el desarrollo sostenible. La integración de los ODS en la agenda del envejecimiento 
permite abordar aspectos como la pobreza, la salud, la igualdad de género, y la inclusión social de 
manera holística. 
 
Posicionamiento: La promoción de una narrativa positiva sobre el envejecimiento es crucial. Campañas 
como “¿Y quién dice que es tarde?” destacan la capacidad de las personas mayores para contribuir a la 
sociedad, desafiando el edadismo y promoviendo una cultura de respeto y valoración de la longevidad. 
 
Construir la Coalición: La colaboración entre gobiernos, sector privado, academia, y la sociedad civil es 
fundamental. Iniciativas como Aging2.0 y el World Business Angels Investment Forum ilustran cómo las 
alianzas estratégicas pueden impulsar la innovación y el emprendimiento en la economía plateada. 
 
Gobernanza: La implementación de políticas públicas inclusivas y adaptadas a las necesidades de las 
personas mayores es esencial. La ley de telesalud de Panamá y los programas de alfabetización digital 
son ejemplos de cómo la gobernanza puede facilitar el acceso a la salud y la tecnología, promoviendo la 
autonomía y la calidad de vida. 
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Impacto Colectivo y ODS: Un Enfoque Integrado 
El concepto de Impacto Colectivo, que enfatiza la importancia de objetivos compartidos, medición de 
resultados, y esfuerzos coordinados, se alinea perfectamente con la agenda de los ODS para abordar el 
envejecimiento. La intersección de la tecnología, la salud, y el bienestar social, bajo el prisma de los ODS, 
ofrece un camino hacia soluciones sostenibles y equitativas. 
 
ODS1, ODS3, y ODS5: La erradicación de la pobreza, la promoción de un envejecimiento saludable, y la 
igualdad de género son fundamentales. La tele-rehabilitación en Chile y las tecnologías asistivas en 
Panamá demuestran cómo la innovación puede mejorar el acceso a la salud y la autonomía, 
especialmente para las mujeres mayores y las poblaciones vulnerables. 
 
ODS11 y ODS4: La creación de ciudades y comunidades inclusivas, junto con la promoción del 
aprendizaje permanente, son clave para una sociedad intergeneracional. Proyectos como “Conexión 
Adulto Mayor” en Perú muestran el potencial del arte y la cultura para fomentar la inclusión y el 
bienestar emocional de las personas mayores. 

Informe Foro Economía Plateada – Panamá 2023            ​​           P. 57 | 60 

 
 



 

 
 
 
 
ODS8 y ODS10: El trabajo decente y la reducción de las desigualdades requieren un enfoque que valore 
las contribuciones de las personas mayores y promueva su inclusión económica y social. La economía 
plateada, respaldada por la innovación y el emprendimiento, ofrece oportunidades para un 
envejecimiento activo y productivo. 
 
Cambio de Percepción sobre la Vejez: Necesidad de cambiar la percepción y el enfoque hacia las 
personas mayores. Se destacó la importancia de ver a las personas mayores no solo como receptores de 
cuidados, sino como contribuyentes activos y valiosos a la sociedad. 
Lucha Contra el Edadismo: destacando la necesidad de combatir los estereotipos, prejuicios y 
discriminación basados en la edad. 
Enfoque en Oportunidades de Mercado: Se destacó la importancia de adaptar las estrategias de 
mercado para incluir a los "nuevos maduros", reconociendo su poder adquisitivo y su rol como 
consumidores e innovadores. 
Diversidad y Complejidad del Envejecimiento: no todas las personas envejecen de la misma manera ni 
con las mismas oportunidades. Efectos Negativos del Edadismo en la salud física, mental y emocional, así 
como en el bienestar y la calidad de vida de las personas mayores. 
 

¿Cómo seguir? 
 
 

 
 
Ideas principales 
Promover Políticas Públicas Integradas: Desarrollar políticas que integren los ODS y los principios de 
Impacto Colectivo, enfocándose en la salud, la educación, y la inclusión económica de las personas 
mayores. 
Fomentar la Innovación y el Emprendimiento: Apoyar iniciativas que utilicen la tecnología para mejorar 
la calidad de vida de las personas mayores, incentivando la participación de este grupo en el diseño y 
desarrollo de soluciones. 
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Fortalecer las Alianzas Multisectoriales: Establecer plataformas de colaboración entre el gobierno, el 
sector privado, la academia, y la sociedad civil para compartir conocimientos, recursos, y mejores 
prácticas. 
Invertir en Educación y Capacitación: Implementar programas de alfabetización digital y educación 
continua para las personas mayores, asegurando su participación activa y significativa en la sociedad 
digital. 
Actualizar el Marco Normativo: Revisar y actualizar las leyes y políticas públicas para reflejar las 
necesidades actuales de la población mayor, asegurando su protección social y acceso a servicios de 
salud. 
Integrar la Perspectiva de Género: Desarrollar políticas y programas que aborden específicamente las 
desventajas y discriminaciones que enfrentan las mujeres mayores, promoviendo su empoderamiento y 
protección contra la violencia. 
Promover la Alfabetización Digital: Implementar programas de educación tecnológica para adultos 
mayores, facilitando su acceso a servicios digitales y mejorando su autonomía e inclusión social. 
Fortalecer la Participación Comunitaria: Apoyar y expandir las iniciativas comunitarias y 
gubernamentales que promueven el bienestar y la participación activa de los adultos mayores, 
reconociendo su valor y contribución a la sociedad. 
Desarrollar Soluciones Tecnológicas Adaptadas: Incentivar la creación de soluciones tecnológicas y 
servicios adaptados a las necesidades de los adultos mayores, fomentando la colaboración entre el 
sector privado, académico y gubernamental. 
Monitoreo y Evaluación: Establecer mecanismos de seguimiento y evaluación para medir el impacto de 
las políticas y programas dirigidos a los adultos mayores, asegurando su efectividad y ajuste continuo a 
las necesidades cambiantes. 
Promover Políticas de Envejecimiento Activo: Desarrollar políticas que fomenten la participación activa 
de los adultos mayores en la sociedad y la economía, incluyendo oportunidades de empleo y 
voluntariado. 
Invertir en Tecnología y Capacitación: Aprovechar la tecnología para mejorar la calidad de vida de los 
adultos mayores y ofrecer programas de capacitación que les permitan participar en la economía digital. 
Fortalecer los Sistemas de Protección Social: Implementar reformas para asegurar la sostenibilidad de 
los sistemas de pensiones y salud, y desarrollar sistemas integrales de cuidado que sean accesibles y de 
alta calidad. 
Fomentar el Emprendimiento en la Economía Plateada: Incentivar la innovación y el emprendimiento 
en sectores clave de la economía plateada, como la salud, el turismo y la tecnología, para crear 
oportunidades de negocio y empleo. 
Abordar la Desigualdad de Género: Implementar políticas específicas que aborden las necesidades de 
las mujeres adultas mayores, asegurando su acceso a pensiones adecuadas y oportunidades de empleo. 
Fomentar la Colaboración Intersectorial: Establecer alianzas entre el sector público, privado y la 
sociedad civil para desarrollar soluciones integrales y sostenibles que respondan a los desafíos del 
envejecimiento poblacional. 
Promover Programas de Preparación para la Jubilación: Desarrollar e implementar programas 
educativos y de apoyo para preparar a las personas para la jubilación, abordando aspectos emocionales, 
financieros y de identidad. 
Expandir la Tele-Rehabilitación: Invertir en el desarrollo y la implementación de tecnologías 
sensorizadas para la rehabilitación a distancia, asegurando la capacitación de profesionales de la salud 
en su uso y promoviendo la seguridad de los pacientes. 

Informe Foro Economía Plateada – Panamá 2023            ​​           P. 59 | 60 

 
 



 

 
 
 
Integrar el Arte y la Cultura en el Cuidado de los Mayores: Establecer alianzas con instituciones 
culturales y artísticas para crear programas dirigidos a personas mayores, incentivando su participación 
activa y reconociendo su potencial creativo. 
Fomentar la Creación de Comunidades de Adultos Mayores: Apoyar la creación y el desarrollo de 
comunidades para personas mayores que ofrezcan un enfoque integral del cuidado, incluyendo 
programas de salud, actividades recreativas y espacios para la socialización. 
Involucrar a la Familia y la Comunidad: Promover la inclusión de la familia y la comunidad en el cuidado 
y actividades de las personas mayores, reconociendo el valor de las redes de apoyo social. 
Promover la Inclusión Digital: Implementar programas de alfabetización digital para personas mayores, 
asegurando su acceso y comprensión de las tecnologías. 
Desarrollo Centrado en el Usuario: Diseñar tecnologías y aplicaciones que mejoren la experiencia del 
usuario, especialmente para las personas mayores, considerando su accesibilidad y facilidad de uso. 
Intersectorialidad: Fomentar la colaboración entre el sector público, privado y la sociedad civil para 
desarrollar soluciones tecnológicas inclusivas y sostenibles. 
Fomentar la investigación y el desarrollo de soluciones tecnológicas centradas en el usuario, que sean 
accesibles y adaptables a las necesidades de las personas mayores y con discapacidad. 
Promover políticas públicas que apoyen la adopción e implementación de tecnologías asistivas y 
soluciones digitales para la longevidad. 
Incentivar la alfabetización digital y la inclusión tecnológica de las personas mayores para garantizar que 
puedan beneficiarse plenamente de las innovaciones tecnológicas. 
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